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YONETiIMIN MESAJI

Santa Farma, 78 yildan beri tim calisanlari ve paydaslari ile birlikte
toplum saghgina hizmet vermektedir. Sirketimiz, bu uzun zaman
dilimi icerisinde, Sosyoekonomik degisimlere, kiiresel salginlara,
ekonomik krizlere goégus germis ve sorumluluk sahibi ¢alisanlari ile
birlikte her tirlt zorlugu asmayi basarmistir.

Saglk sektorli tim toplumlar igin stratejik Sneme sahip ¢ok énemli bir
sektoérdir. Gerek normal zamanlarda gerekse salgin, savas gibi
toplumlari tehdit eden durumlarda, 6nemi hi¢ eksilmeden hatta
artarak, devam etmektedir. Cunku sektoériin konusu, hangi yasta
olursa olsun oncelikle insan, sonrasinda ise hayatin devamliligini
saglayan diger tim canlilardir. Bu sektérin, sosyoekonomik ve
teknolojik degisikliklere hemen uyum saglamasi tim toplumlar
tarafindan kosulsuz olarak beklenmektedir. Sektoru olusturan sirketler
bu durumun bilincinde olup, devletin sagladigi desteklerle birlikte
toplumun kendilerine yukledigi misyonu kesintisiz bir sekilde yerine
getirmeye calismaktadirlar.

Hepimizin bildigi gibi dinyamizin son iki yilina pandemi imzasini
atmistir. Bu salgin, dijitallesmeyi hizlandirirken, is yapma modelleri ile
yonetim sistemlerini degistirmeye baslamis ve en 6nemlisi kuresel
ekonomik krizi tetiklemigstir. Kiresel piyasalarda rekabet avantajini
elde etmenin tek yolu olan inovatif disinmeyi de her alanda 6n plana
ctkarmistir. Sektdrimiz bu dénemde Uzerine diseni geregi gibi
yapmis ve asilarl suratle bularak salginin hizini frenlemistir. Ancak
kozmik nedenli iklim degisikliginin yeni virlslere ve salginlara yol
acabilecegi kiiresel bir endise olarak giindeme oturmustur.

Sadece Kiresel ilkeler Sézlesmesine taahhiitte bulunmus sirket ve
kurulusglarin degil, toplumlarin her biriminin kozmik degisimin yapacagi
tahribati azaltabilmek icin, cevreye duyarli olmalari gerekmektedir.
Sirketimiz kurulugsundan beri bu duyarlhhdl tasimakta ve uretim
tesisinde son teknolojileri kullanarak cevre dostu uretimine devam
etmektedir. Etkili bir atik degerlendirme politikasi ve bilingli uygulama
sistemleri ile atiklari geri kazanmakta veya cevreye zarar vermeden
bertaraf etmektedir. Gevre koruma ve ISG icin ciddi biitgeler
ayirmaktadir. Bu uygulamalari sayesinde sirketimiz, 2021 yilinda
Cevre ve Sehircilik Bakanligindan, Sifir Atik Belgesi almaya hak
kazanmistir. Santa Farma, cevre guvenliginin yani sira, insan
haklarina saygi gergevesinde, is saghgi ve givenligine de ayni élgliide
onem vermektedir. Bu konudaki ¢abalari ile daha énce almis oldugu
TSE Covid 19 Giivenli Uretim Belgesi'nin yenilenmesini saglamistir.
Ayrica "ISO 45001 Is Saghg! ve Giivenligi ile ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi Takip” denetimlerinden de basari ile gegmistir.

Sirketimiz 2021 yiinda vyapilan Verimlilik Proje Odiilleri
yarismasinda, ila¢ sektérinde bir ilke imza atmis ve ”“HVAC
Sistemleri Ekonomi ve Enerji izleme Projesi” ile Verimlilik Projesi
Odiiliinii almistir. Santa Farma, Cevre ve Sehircilik Bakanlig
tarafindan hazirlanmis olan “Sifir Atik Yonetmeligine” uygun
hareket etmesi nedeni ile ilag sektoriinde “Sifir Atik”’ belgesi almaya
hak kazanmistir. Ozetle sirketimiz, kurulugundan bu yana cevre ve is
saghgi alanlarinda géstermekte oldugu hassasiyetini belgelemistir.

Diger yandan Santa Farma, Urettigi ilaglarin guvenilirligine 6nem
vermekte nihai muisteriye kadar olan suregteki tim faaliyetlerinde
cevre ve insan saghgini 6n planda tutmakta dolayisi ile i¢ ve dis
piyasalarda hakli bir guvenilirik profili yaratmaktadir. AR-GE
Tesislerimizde bilim ve teknolojideki gelismeler yakindan izlenmekte,
Uretim, laboratuvar ve Klinik calismalari, ulusal ve uluslararasi iyi
uygulama standartlarina gore yapilmaktadir. Yillik 150 milyon kutu
kapasiteli tesisimiz, ulusal ve uluslararasi standartlara goére Urettigi
Urdnleri, hem Ulkemizin hem de dis Ulkelerin kullanimina sunmaktadir.
Ayrica yurt disindan ithalat yapan yerli ve yabanci firmalara
yerellesme adina destek vermektedir.

Calisma standartlarimiz ve calisanlarimizin 6zlik haklari daima
mevzuatta tanimlanan sinirlarin Gzerinde tutulmaktadir. Ayrimcilik
kelimesi sirketimizin kultirinde yoktur. Ornegin sirket merkezinde
calisanlarimizin -~ %6091 kadin, %401 erkek calisanlardan
olugsmaktadir. Tum yodneticilerimizin  %30’unu kadin yoneticiler
olusturmaktadir. iste bu rakamlarla pozitif ayrimcilik yaptigimizdan
bahsetmek mimkundur. Bu konuda sirketimizin dncllik yapmaktan
gurur duydugunu da belirtmekte yarar gormekteyiz.

Ayrica 2022 yili iginde, "Teknolojide Kadin Dernegi” ile “Sagligin
Doénustiiren Kadinlan® projesi hayata gecirilecektir. Bu proje
kapsaminda, universite mezunu veya son sinif égrencisi olan 100
geng kadina, Ucretsiz olarak pazarlama ve satis teknikleri, is analistligi
ve gamification (oyunlastirma) egitimleri verilecektir. Egitim sonunda
katihmcilara sertifika verilerek, saglik sektoriinde staj ve istihdam
onceligi taninacaktir.

Santa .L\ Farma



Cocuk isci ise sirket tarihinde asla galistirlmamistir, boyle bir
kavram kurum kultirimuaze yabancidir. Calisma saatlerimiz
daima mevzuat sinirlar iginde kalmaktadir. insana ve
Topluma Saygi 6z degerimizin anlamli bir giktisi olarak 2021
yilinda da “Kariyer.net insana Saygr” &dilini 11. defa
almis bulunmaktayiz. Bu 6dil, sirket calisanlarimizla birlikte
potansiyel adaylara sergiledigimiz davraniglarimizin
degerlendirilmesinin Grinudur.

Sirketimiz, toplum yararina faaliyet gosteren sivil toplum
orgutleri ile iletisim kurmakta, 6zellikle dunyamizin gelecegi
olan ¢ocuklarimiza ydnelik saglik ve egitim projelerine dnculik
etmektedir.

Sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda;

“Umudun Hikayesi” projesi saglik iletisimi kategorisinde
basari 6dijlijnijn"sahibi olmustur. “Hayata Sari Not Birak*
projesi ise Altin Oduile layik goriimastr.

Santa Farma, 78 yildan beri tim faaliyetlerini etik degerler
cercevesinde yurutmektedir ve kultirimiz igin de olagan bir
durumdur, aksi higbir zaman disudndlmemistir. Hedef kitlesi
insan ve sagligi olan bu 6nemli degerin, kiymetini ¢ok iyi
bilmekte ve var gicl ile korumaktadir. Sirketimiz, bu kiltird
kayit altina almak amaci ile Yonetim Kurulu Baskanina bagli
olarak ¢alisan “Hukuk ve Uyum Miidiirliigi adi altinda bir
birim kurmustur. Bu birim, yurt i¢i ve yurt digi faaliyetlerimizin
ve paydaslarimizla olan iligkilerimizin etik sinirlarini
cizmekte, kurallarini koymakta ve takipgisi olmaktadir.

Santa Farma, Kiiresel ilkeler Sézlesmesi platformuna 12 yil
once taahhutte bulunmustur ve bu platformun hi¢c yabanci
olmadigi ilkeleri ile ilgili uygulamalara zorlanmadan uyum
saglamistir. Santa Farma‘nin kendi kurulusuna, paydaslarina
ve topluma 78 yildan beri titizlikle korudugu bir taahhtidi daha
vardir. “Saghga Saglikli Hizmet” etmek. Kiresel ilkeler
Sozlesmesinin 4 ana ilkesi ile 10 alt maddesinin hepsinin
anlami bu cuimle iginde toplanmistir.

Santa Farma her gegen glnu yeni bir gin gibi kabul ederek,
verdigi s6zU tutmanin gururu ile gelecedi kucaklamaya daima
hazir bulunmaktadir.

Saglkli ginlerinizin bol olmasi dilegiyle, saglikla kaln.

Saygilarimla

Erol Kiresepi
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Santa Farma Ilag Sanayii A.S. Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’ni 26 Mayis 2010 tarihinde
imzalamigtir. Santa Farma so6zlesmenin 10 ilkesi
dogrultusunda performansini  her yil dizenli olarak
raporlamayl taahhit etmektedir. Bu rapor sirketin
yayinladigi on ikinci ilerleme bildirimidir.

Santa Farma llerleme Bildirimi 2021, BMKIS 4 ana basligi
altinda yer alan insan Haklari, Calisan Haklari, Cevre ve
Yolsuzlukla Micadeleyi kapsar. Bu alanlardaki tim Santa
Farma faaliyetleri raporda paylagiimistir.

Raporlama donemi 1.1.2021 — 31.12.2021 olmakla birlikte
sirketin on ikinci ilerleme bildirimi olmasi sebebiyle gecmis
yilllara ait 6nemli veriler de raporda paylasiimis ve
ilerlemeler belirtiimistir. Raporun ilk bdliminde Santa
Farma tanitilmis olup sirket ve yonetim bilgileri, yarattigi
ekonomik deger ve paydaslari ile olan iletisimi anlatiimistir.
ikinci boliimde ise kurumun Kiiresel ilkeler performansi
insan Haklari Yénetimi, Calisan Haklarinin Korunmasi,
Cevrenin Korunmasi ve Yolsuzlukla Miicadele alanlarinda
ayri ayri ele alinmistir.

Gelecek vyillarda yayinlanacak ilerleme bildirimleri ile
karsilastirmasini kolaylastirmak ve sirket performansini
seffaf ve hesap verebilir bir sekilde bildirmek amaciyla bu
raporun hazirlanmasinda Global Reporting Initiative’in
G3 Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi ilkeleri kilavuz
alinmistir. llerleme Bildirimi 2021 raporumuzla ilgili gériis
ve Onerilerinizi almaktan buyuk bir memnuniyet duyariz.
Soru, gorlis veya oOnerilerinizi raporun hazirlanmasindan
sorumlu Insan Kaynaklari Direktérii Sema Yetkinere
[syetkiner@santafarma.com.tr] elektronik posta adresinden
iletebilirsiniz.
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SANTA FARMA HAKKINDA

KURUM KULTURU

Misyonumuz; surekli daha iyiyi arayarak, insan saglgi ve yasam kalitesi igin tercih edilen ¢ézimler sunmaktir. Misyonumuz sirketimizin
tutundugu koklerdir, var olma nedenidir.

Vizyonumuz; pazardan daha hizli biyuyen sirket olmaktir. Vizyonumuz, sirketimizin gelecekteki iddiasidir.
Degerlerimiz; bizi biz yapan unsurlardir, sahip oldugumuz kulttran temel taslaridir.

iINSANA DUYARLILIK

e Organizasyonun Oncelikle bir insanlar toplulugu oldugu gercegini kabul etmek
e Gelisme ve gelistirmenin tek adresinin insan oldugu gergegini unutmamak

o s gergekleri ile insani degerleri dengelemek

GELISIME AGIKLIK

e Daha iyiyi aramak

e Surekli daha iyiye ulasmak igin galismak
® Gelecegin yeniliklerini aramak

AKILCI GUGC

e Kurumun i¢sel glicinin farkinda olmak
e Kalici ve yapici sonuglara odaklanmak
¢ Bilgiyi temel alarak ¢alismak

Y. No

ISE, ISYERINE, TOPLUMA SAYGI Tiirkiye Cumhuriyeti
) €. No

e Calisanlari, toplumu ve kurumu bir biitinin pargalari olarak gérmek
¢ Calisan - kurum - toplum igbirligini karsilikli saygi temelinde yiriGtmek “Se

N o Hadde 10 3 ikl b glnden X N v k114
e Huzurlu, glvenli bir is ortami yaratmak slinak nga n:.. o‘.:unum-n :i:“ ‘:r et
> e Fa yoktur  Ktisen

gesik alisosesoye her hangt bir ugureusluk geotirmeask
OZEL MADDE i¢in laboratumrin kapasinian dannn ve sgan olarak

. . . . . 2 Sirwege hakia yokt . . cinody a )
Sirketimizin kurulus sozlesmesinde yer alan &6zel madde, Noteri  EPEE RN G "
i9in dwa otuekle seggul olacak we siniri gegines hig

sirketimizin degerlerini ve insana verdigi 6nemi ve bu saglam temeller bir gey olaamy gl gok caktir . um bir vioden ra-

Uzerine kuruldugunu acikga gostermektedir. hatlig ssimiyet ve neg'e ile devam edecektir .
Onmnddeden ibaret olaa 1gbu hususd mukavele uz.T—

bulds tansiam ve tarflarca inge odiladgtir .
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LOGOMUZUN OYKUSU

e Santa Farma logosunun temel simgesi piramittir, logomuzun 6ykisu bunun Uzerine
kurulmustur. Piramit simgesi, U¢cgen seklinde logomuza yansitiimistir.

e Piramitler, tabandan yukselip bir noktada birlesen dort G¢ggenden olusurlar.

e Her lggenin, yasamin temelini olusturan, dort elementi ifade ettigine ve piramitlerin glictiniin
bunlara dayandigina inanilir. Bu nedenle piramitler tarih boyunca “glici, kalicihgi ve
saglamligi” ifade etmislerdir.

e Santa Farma piramidini olusturan dort G¢gen, degerleri ifade eder ve saglam bir temel
Ustlnde yukselip birlesirler.

MAVI

Dengeli birlikteligin, sadakatin ve gugli inanglarin rengidir. Sonsuzlugu ve
uzak gorisliligi simgeler. lyilestirici, uzlastirici ve tedavi edici
potansiyeli ylksek olan bir renkti. Santa Farma’nin bulundugu is
kolunu en iyi ifade ettigi, ileriye doniik gelisme ve gelistirmeyi isaret
ettigi, uyumlu, dengeli, huzurlu is iligkilerini belirttigi icin mavi renge
logomuzda yer verilmistir.

KIRMIZI

Enerji ve gucu temsil eder. Atakligi, canlihdi ve bir isi sonuna kadar
go6tlren azmi ve kararliligi gosterir. Enerjik bir yasam guiciini ifade eder.
Santa Farma, vizyonunda “siirekli olarak pazardan daha hizli
biiylimeyi” hedeflemistir. Bunun igin gerekli itici giicii kirmizi
rengin ifade ettigini benimsemistir. Ancak, Santa Farma biiyiime ve
gelistirmeyi degerlerinden biri olan akilc1 giiciiniin sinirlan iginde
yapacaktir. Bu nedenle kirmizi renk, akl da simgeleyen yilanin
kivrimlari arasina yerlestirilerek, bu rengin sonsuz enerjisi
sinirlandirnimigtir.

BEYAZ

Logomuzdaki beyaz renk, temizligi, safligi, baris ve istikrari
betimlemektedir. Santa Farma’nin is yapma kiiltiiriinii ve sahip oldugu
degerlerini yansittigi igin bu renk logomuzda yer almigtir.

YILAN

Tarih boyunca, saglik ve aklin simgesi olarak algilanmistir. Mitolojide

birbirine sariimig iki yilan yasamin sonsuzlugunu simgelemistir. Tarih
boyunca ve gliniimizde ilag yapiminda kullaniimaktadir. Bu nitelikleri

dolayist ile yilan Gggenimizin icine bir kivrim olarak yerlestirilmistir. Santa

Farma’nin, insan sagligina hizmet i¢in var oldugunu, bu hizmeti
verirken de akilci giicii kullanacagini ifade etmektedir.




SANTA FARMA HAKKINDA

SANTA FARMA TARIHGESI

Santa Farma, 1944 yilinda Farma
Laboratuvari ile sektore ilk adimini
atmis, Santa Laboratuvari ile
birlesmesi sonucunda biiyime
surecini baslatmistir. 1954 yilinda
Santa Farma llag Fabrikasi
Kollektif Sirketi, 1973 yilinda ise
Santa Farma ilag Sanayi A.S.
kurulmustur.

Santa Farma gelisen ilag
teknolojisine slratle uyum
saglayarak, zaman icinde

tesislerini modern uretim teknikleri
ile donatmis, gelistirdigi Grtinlerin
yani sira, lisans altinda 6nde gelen
¢okuluslu kuruluglarin ilaglarini da
Turkiye'de ureterek Grin gamini
zenginlestirmistir.

1944 yilindan beri saglik
sektoriinde hizmet veren
kurulusumuz, “saghga saglikh
hizmet verme” misyonundan
hareketle ve Ustlendigi sorumluluk
bilinciyle sektorde itibarli ve guvenli
bir marka imaji olusturma hedefine
ulasmistir. Bundan sonraki
hedefimiz ise stratejimizden
sapmadan, degerlerimizi koruyarak
“surdiiriilebilir kalkinma”

ya maddi ve manevi tim
kaynaklarimizla destek
vermek ve bu dogrultuda

gelecegi karsilamaktir.
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KILOMETRE TASLARI

e 22 Ekim 1953 tarihinde Edirnekapi’daki fabrikanin temeli atildi.
® 7 Mayis 1954'te ilk lisans uretim anlagsmasi imzalandi (Spalt tablet).
* 1954 yili sonunda unvani “Santa Farma Ilag Fabrikasi Kollektif Sirketi” olarak degisti.

¢ 1964 yilinda ilk fason anlasmasi Organon Hollanda ile imzalandi ve bu anlasma Santa Farma’da teknolojik
degisimin yolunu agti.

* 1973 yilinda ise sirketin unvani Santa Farma ilag Sanayii A.S. olarak degisti.

* 1982 yilinda lyi Uretim Uygulamalari (GMP) Kalite standardina gegildi ve fabrikanin teknolojik
yapilandiriimasi tamamlandi.

¢ 1983 yilinda teknolojik modernizasyondan sonra fabrikanin kurumsallagma stireci bagladi.

* 1987-1989 yillari arasinda teknolojik atihm yapildi.

* 1989 yilinda Turkiye'nin ilk biyoteknolojik ithal triini (Eprex) pazara sunuldu.

* 1994 yilinda Santa Farma’nin bugiinkii merkez binasina gegildi.

* 1997 yilinda Pazarlama organizasyonu yeniden yapilandirildi.

* 2008 yilinda insan Kaynaklari Bélimu yeniden yapilandirildi.

® 2009 yilinda “ERP” ve “ Kurumsal Kimlik” galismalari baglatildi.

* 2010 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi imzalandi.

¢ 2010 yilhinda yeni logonun lansmani yapildi ve “ERP” projesi hayata gegirildi.

® 2011 yihnda kurumsal internet sitesi yenilendi.

* 2012 yilinda Yeni Uretim Tesisi ve Ar-Ge Merkezi’'nin temelleri atildI.

* 2015 yilinda Yeni Uretim Tesisi ve Ar-Ge Merkezi agildi.

¢ 2016 yilinda Hirvatistan Saglik Bakanhgi tarafindan EU-GMP Belgesi alindi.

® 2016 yilhinda Ar-Ge Merkezimiz, Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi onayli Ar-Ge Merkezi unvani alindi.
* 2017 yilinda ISO 9001 Kalite, ISO 14001 Cevre ve OHSAS 18001 is Saghd: ve Giivenligi sertifikalar alindi.
® 2018 yilinda sirketi 2024 yili hedeflerine ulastiracak olan FORA isimli donlisiim projesi baslatildi.
* 2018 yilinda gegirilen denetim sonrasi Urdiin Saglk Bakanhgrndan GMP Belgesi alindi.

® 2019 yilinda Hirvatistan Saglik Bakanligi EU-GMP Belgesi devamliligi hakki kazanildi.

® 2019 yilinda Santa Farma’nin 75. yili kutlandi.

* 2020 yilinda TSE Covid 19 Giivenli Uretim belgesi alind.

* 2020 yilinda ISO 45001 Is Saghgi ve Giivenligi ve ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi belgeleri alindi.
2021 yilinda TSE Covid 19 Giivenli Uretim belgesi yenilendi.

* 2021 yilinda ISO 45001 Is Saghigi ve Giivenligi ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi takip denetimleri
basariyla tamamlandi.



SANTA FARMA HAKKINDA

SANTA FARMA’DAN ANLAMLI BAGIS

"Sagliga saglikli hizmet” anlayisi ile yenilik¢i ve deger
katilmis drtn geligtirmeyi ve insanligin kullanimina
sunmayl amagclayan Santa Farma, Universite sanayi
isbirligi projelerine bir yenisini daha ekledi. Santa
Farma, bilimsel arastirma cihazlarinin Turkiye
temsilciligini ylrttmekte olan Ant Teknik firmasi ile
birlikte, Yiksek Basingli Sivi Kromatografisi (HPLC)
cihazini, Istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip
Fakultesi Cocuk Sagligi ve Hastaliklari Anabilim Dali
Beslenme ve Metabolizma Bilim Dalina, bilimsel
verilerin artmasi ve hastalarin daha hizli ve yliksek
kalitede hizmet alabilmesi amaciyla bagisladi.

istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Cocuk
Saghgr ve Hastaliklari Anabilim Dali, Beslenme ve
Metabolizma Bilim Dali Ekibi adina agiklamada
bulunan Dog¢. Dr. A. Cigdem Aktuglu Zeybek,
“Dogumsal metabolizma hastaliklarinin tani ve tedavi
surecinin izlenmesi amaci ile klinik arastirmalarda
kullanilacak olan yeni HPLC cihazi, ayni zamanda bu
konuda calisma yapmak isteyen geng
arastirmacilarin egitimine de buyuk katki saglayacak”
dedi.
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Santa Farma’dan 30 iilkeye ihracat atag
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SANTA FARMA iCRA KOMITESI
BASKAN YARDIMCISI SAMi KIRESEPI
DUNYA GAZETESI'NE KONUK OLDU

Santa Farma icra Komitesi Baskan Yardimci Sami Kiresepi, “Her yil yurtdisi pazarlardaki biiyiime diizenli bir
sekilde devam ediyor. [hracat, Santa Farma’'nin biiyiime stratejisinin vazgegilmez bir pargasi” diye belirtti.
GEBKiM’de 44 bin metrekare kapli alanda 150 milyon kutu iretim kapasitesine sahip olduklarini aktaran
Kiresepi, tesislerinin gerektiginde kapasite arttirma imkanina da sahip oldugunun altini ¢izdi. 9 ayr terapétik
kategoride ve bunlarin altinda 48 ayri pazarda toplam 66 urlnle faaliyet gosterdiklerini bildiren Kiresepi,
“Santa Farma simdi gida takviyesi olan, ila¢ statlisiinde olmayan OTC uriin pazarina girdi’ seklinde konustu.
Tarkiye’nin 6nde gelen global ilag firmlari ile isbirlikleri baglatan Santa Farma’nin ihracatta yeni Ullke ve
partner arayislarinin devam ettigini belirterek sézlerini tamamladi.




Santa Farma’da bilgi ve
birikimin cinsiyeti yok!

Santa Fama'nn genel merkezinde calsaniann ey,
yansndan fazias kadmniardan clusuyor, Sirkette ySnatic
pozsyonunda Galksan kadn oran 5e ylzde 40,

SANTA FARMA INSAN KAYNAKLARI
DIREKTORU SEMA YETKINER FORTUNE
TURKIYE’'YE KONUK OLDU

Santa Farma insan Kaynaklari Direkt6rii Sema
Yetkiner, surdurilebilir ekonomik kalkinmanin
tim bireylerin cinsiyet ayrimi olmadan galisma
hayatina katilabilmesinden gectigini belirtti.
Santa Farma genel merkezinde kadin galisan
orani ylzde 55, midur ve Ust diizey yoneticiler
arasinda kadin galisan oranlarinin ise ytizde 40
oldugunu belirten Yetkiner, bilgi ve birikimin
cinsiyeti olmadigina dikkat c¢ekti. Kadinin
isgicine katilmasinin onundeki geleneksel
engellerin kaldinlmasi gerektigini ve basta
devlet kurumlari olmak Uzere, 6zel ve kamu
sektorlerine, sivil toplum o6rgutlerine ve ailelere
blyuk ve 6nemli gorevler distigini sézlerine
ekledi.
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“UMUDUN HIKAYESi” PROJESI’'NE
FELIS SAGLIK ILETiSiMi BASARI
oDULU

Farkhlagmig Urdn tanitimi igin hazirlanan “Umudun
Hikayesi” projesi Felis MediaCat Saghk iletisimi
Kategorisi’nde basari 6duliinin sahibi oldu.

“Parallax Effect” teknigi ile profesyonel cizerler
tarafindan hazirlanan ¢izgi roman hikaye, gugli
seslendirme sanatg¢ilarinin anlatimiyla taglandirildi.
Hekimler ve Santa Farma cgalisanlari, Akilli Telefon/
Tablet/Bilgisayar ile internet erisiminin oldugu tum
dijital platformlardan, galismayi tek tusla deneyimleme
firsati elde ettiler. Proje kapsaminda, gergek hayattan
duyguya dokunan ve barigin simgesi haline gelen
hikaye hekimlerle paylasildi.

Santa 4 Farma
N, Fusana Sage Odllesindde
N ol
N

/

_

2020-2021
insana sayq 6diilii

Kariyer.net
Insana Saygi Oduilleri

"HAYATA SARI NOT BIRAK™
PROJESI BiR ODUL DAHA ALDI

Buglne kadar imza attig1 farkindalik projeleri ile
uluslararasi alanda ses getiren bircok 6dile layik
gorulen Santa Farma, bu basarisina bir yenisini daha
ekledi. Santa Farma’nin kosulsuz destekledigi
‘Hayata Sari Not Birak’ projesi, Ava Digital Awards
reklamcilik ve pazarlama yarismasinda, tip web sitesi
kategorisinde Altin Odiil'e layik gériildi.

Fa
bir ilke daha imza atti!
Yarabe: stratojier ve stratejistier Gdullendirmek amacyia
b ol 4l diizenlencn Feliste parallax affoct tokni ile
hazdianan “Umudun Hikayesi” projes:
detaling kstegorsinde bagan Sdiilinin
lﬁlhlwddll.

SANTA FARMA 10. KEZ
KARIYER.NET INSANA SAYGI
ODULUNUN SAHiBi OLDU

@QL!) 'l’”l‘f_.'j}ﬂ




“2021 VERIMLILIK PROJE
ODULLERI YARISMASINDA”

SANTA FARMA’YA ODUL

Santa Farma, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Stratejik Arastirmalar ve Verimlilik Genel
Mudurligu tarafindan koordine edilen 2021
Verimlilik Proje Odiilleri yarismasinda toplam
388 proje arasindan finale kalan ilk 8 projede
yer alarak basari o6duli almistir. Santa
Farma, 2018 yilinda baslayarak 2021 yilinda
tamamladigi “HVAC Sistemleri Ekonomi ve
Enerji Izleme Projesi” ile, ilag Gretim
tesislerinde surekli hizmet veren ve tesisin
en buyuk enerji tiketimine sahip olan HVAC
sistemlerinde enerji tasarrufu saglamaya
baslamistir. Bu proje ile birlikte, saatte 10
hava cevrimi ile uretim olmayan zaman
dilimlerinde istenilen ortam sartlari (sicaklik,
nem, basing, fiziksel partikil buyikligu ve
mikrobiyel sartlar) GMP esaslarina uygun
olarak saglanmisgtir.

2021 Verimlilik Proje Odiilleri
&
TEVMOT Projesi Plaket Takdim Toreni

oveao -'1" =
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Turk ilac sektérinde ilk olma 6zelligi tagiyan
HVAC Sistemleri Ekonomi ve Enerii izleme
Projesi ile Santa Farma 3 yilda, 3.455 hane
elektrik, 800 hane dogal gaz, 24.000 hane
su tuketimine es deger enerji ve dogal
kaynak  tasarrufu saglamigtir. Proje
kapsaminda gelistirilen, enerji ve dogal
kaynak tuketimini optimize eden ydntemler
ile 6.800.000 kw elektrik, 800.000 Sm* dogal
gaz, 24.000 m® su tasarrufu elde edilmistir.
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Dunya isverenlerini temsil eden tesgkilatin (IOE) ilk Turk Bagkani ve
ayni zamanda Santa Farma Yonetim Kurulu Baskani olan

Sn. Erol Kiresepi'nin 2021 yilinda IOE Baskani olarak katildigi
onemli uluslararasi toplantilardan bazilari;

Erol Kiresepi Uglinciisii Diizenlenen Ortak Paylasim Forumuna Katildi

Santa Farma Ilag Sanayii Yénetim Kurulu Baskani Erol Kiresepi, Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu (TISK)
tarafindan “isimizin Yarini” ana temasiyla bu yil tigiinciisii diizenlenen Ortak Paylasim Forumu’nda konustu.

TISK tarafindan “isimizin Yarini” ana temasiyla bu sene {giinciisii diizenlenen ve ¢alisma hayatinin {iclii sacayagini
olusturan kamu, isci ve isveren taraflarini bir araya getiren Ortak Paylasim Forumu “OPF 2021, uluslararasi
kuruluglarin da ust dizey katihmi ile 14-15 Ekim tarihlerinde hibrit etkinlik seklinde gergeklestirildi. Forum’un
Uluslararasi Organizasyonlar Boliminde konusan IOE Onursal Baskani Erol Kiresepi, Covid-19 pandemisinin
etkilerinin tahmin edilenden daha ciddi sonuglari oldugunu, bunun da o6zellikle gelismekte olan ve disik gelirli
ekonomilerde daha derinden hissedildigini belirtti.

Konusmasinin son bolimunde birlikte hareket etmenin dnemine deginen Kiresepi, kiresel diinyada, eylemsizligin
olumsuz etkilerinin her yerde ve tim paydaslar tarafindan derinden hissedilecegini ifade ederek, gelismekte olan
Ulkelerin, kayit disihd1 azaltan, kapasite ve becerileri artiran, teknolojiye erisimi iyilestiren, istihdam ve ekonomik
deger yaratabilecek doga temelli gozimler gibi yenilikgi yaklagimlara ve ayni zamanda iklim degisikligi ve Covid-19
gibi soklara kargl daha dayanikli hale getiren destege ve hedefe yonelik eylemlere ihtiyaci oldugunu ifade etti. Erol
Kiresepi, yenilenmis ve surdirulebilir ekonomik biylime ve istihdamin éndndeki engellerin, ancak Ulkeleri bu
degisime hazirlayacak, akilli ve ileriye donik eylem yoluyla yenilenmis kiresel is birligi ve c¢ok taraflilikla
kaldinlabilecegini sdyleyerek; gelinen bu noktada, ekonomik agidan verimli ve gevresel agidan surdurdlebilir bir
toparlanma igin birlikte hareket etme zorunlu oldugunu vurguladi. Kiresepi sozlerini; “Birlikte mimkin slogani hala
gecerliligini koruyor ve tim sosyal taraflar olarak bunun geregini yerine getirmeliyiz.” diyerek tamamladi.

Erol Kiresepi G20 Calisma Bakanlari
Toplantisinda Diinya igverenlerini
Temsil Etti

Santa Farma ilag Sanayii Yénetim Kurulu Baskani Erol
Kiresepi, G20 italya Dénem Baskanligi kapsaminda 23
Haziran 2021 tarihinde gergeklestirilen G20 Calisma
Bakanlari Toplantis’'na dinya isverenlerini temsilen
katilarak bir konugsma yapti. G20 Liderler Zirvesi'ne
sunulacak istihdam ve blyUime konularindaki
tavsiyelerin hazirlanmasi amaciyla italya’nin Catania
sehrinde  dlzenlenen toplantiya G20 Ulkelerinin
Calisma Bakanlari, Bakanhk yetkilileri ve uluslararasi
kuruluglarin temsilcileri katildilar.

Erol Kiresepi Uluslararasi igverenler
Teskilati'nin (IOE) Onursal Bagkani Oldu

Gegtigimiz yil ytzinct yilini kutlayan Uluslararasi
isverenler Teskilat’'nin (IOE) biinyesinde 2017’den bu
yana bagkanlik gérevini sirdiren Santa Farma ilag
Sanayii Yonetim Kurulu Bagkani Erol Kiresepi’'nin goérev
suresi, 1 Haziran 2021 tarihinde gercgeklestirilen I0E
Genel Kurulunda sona erdi. IOE Genel Kurulu,
baskanlik doneminde kuresel dizeyde gosterdigi Ustin
basari ve Ozveriyi dikkate alarak, IOE Yonetim
Kurulu'nun teklifi ile 1 Haziran 2021 tarihinden gecerli
olmak Uzere Kiresepi'yi ‘lIOE Onursal Bagkanldi'na
secti.
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Erol Kiresepi G20 istihdam Galisma Grubu Toplantisinda Diinya
isverenlerini Temsil Etti

Uluslararasi Isverenler Teskilat’nin ( I0E) 2017’den beri Baskani olan, Santa Farma Ilag Yénetim Kurulu Bagkani
ve Tirkiye Kimya Petrol Lastik ve Plastik Sanayi isverenleri Sendikas! ( Ki PLAS) Bas kan Vekili Erol Kiresepi,
G20 2021 italya Dénem Baskanhdi gercevesinde, 15-17 Subat 2021 tarihlerinde video konferans yéntemiyle
gerceklestirilen, istihdam Calisma Grubu toplantisina diinya is verenlerini temsilen katild1.

G20 Ulkelerinden calisma ve ekonomi bakanliklari, Uluslararasi Calisma Tegkilati (ILO), Dinya Bankasi gibi
uluslararasi kuruluslar ile kuresel dizeydeki is¢i ve isveren kuruluslari olarak B20 ve L20 temsilcilerinin katildigi
toplantida, iki ana glindem maddesi degerlendirildi. Bu kapsamda '2014 Brisbane Liderler Deklarasyonu'nda
belirtilen '2025 yilina kadar erkek ve kadin calisanlar arasinda katihm orani farkinin yizde 25'in altina indiriimesi'
hedefine yonelik G20 faaliyetleri ile sosyal koruma sistemlerinin dayanikhhginin ve etkinliginin artiriimasina
yonelik galismalar kiresel ¢capta analiz edildi.

Erol Kiresepi B20 - Turkiye Diyalogu Toplantisinda Konustu

Santa Farma ilag Sanayii Yoénetim Kurulu Baskani, Tiirkiye Kimya Petrol Lastik ve Plastik Sanayii isverenleri
Sendikas! (KIPLAS) Yénetim Kurulu Baskan Vekili, IOE Onursal Baskani ve B20 Istihdam & Egitim Gérev Giicii
Esbaskani Erol Kiresepi, TUSIAD ile B20 italya Dénem Baskanligi ortakliginda diizenlenen “B20 — Tiirkiye
Diyalogu” bashkli webinara konusmaci olarak katildi.

TUSIAD ile B20 italya Dénem Baskanhigi ortakhiginda, B20 Zirvesi éncesinde yiirltiilen galismalarin temel
ciktilarinin Tark is dinyasiyla paylasilmasi ve is dinyasi ile G20 arasindaki etkilesimin arttinimasi amaciyla
gerceklestirilen “B20 — Turkiye Diyalogu” webinari, 23 Eylil 2021 tarihinde gerceklestirildi.

Erol Kiresepi Diinya Gazetesi'ne
Konuk Oldu

IOE Onursal Baskani Erol Kiresepi Dinya Gazetesine
hem ilag sektori hem de IOE'nin dijital dontsim
galismalarindan  bahsetti. Dinya genelinde ilag
firmalarinin olumsuz etkilendigini sOyleyerek; Dinya ve
Turkiye’de benzerlik gosteren bu olumsuz etkilenme
Ozellikle gunlik sikayetleriyle polikliniklere basvuran hasta
sayisinin ciddi azalmasi, alinan maske, mesafe, hijyen
gibi uygulamalarla normal dénemlerde ¢ok sik gorilen
grip ve benzeri bulasici hastaliklarin ciddi oranlarda
azalmasi sonucu ilag firmalarina bu Urlnlerde satis kaybi
olarak yansidigini vurguladi.

Erol Kiresepi dondsim ile ilgili IOE’nin galigmalarini
Tarkiye’nin baskanligi doneminde baslattiklarinin altini da
gizdi:  “IOE, dijital donisime iligkin tartismalar
hidkumetler, isgiler ve igverenler tarafindan herkesin
blylimesine imkan taniyacak politikalarin sekillendiriimesi
icin temel bir arag olarak degerlendirdi. “IOE dijital
donisum ve is diinyasina etkisi hakkinda mutlak bir lider
ve bilgi merkezi konumunu sirdirme hedefinde.” diyerek
sOzlerini tamamladi.

Erol Kiresepi Ekonomist
Dergisine Konuk Oldu

Tedarik  zincirinde yasanan ciddi  sorunlar,
hammadde ve yardimci malzemelerin temini, navlun
Ucretlerinde artislarin etkiledigi ilag pazari c¢ikisi
dijital pazarlamada buldu. Pandemi slrecinin en
kritik sektoru olan ilag alaninda birgok sirket olumsuz
etkilendi. Sektordeki gelismeleri Santa Farma ilag
Yoénetim Kurulu Bagkani Erol Kiresepi anlatti.

Dijital pazarlama tanitim faaliyetlerinin 6zellikle
pandemi déneminde artan gesitliligi ve yogunlugu
pandemi sonrasinda azalarak da olsa 6nemini
devam ettirecektir.  Firmalarin i¢ iletisiminde
verimliligi arttiran dijital uygulamalarin ise pandemi
sonrasinda buyuk oranda devam edecegini
vurgulayan Kiresepi, “Dijital uygulamalarin gok daha
verimli ve ¢ok dugtk maliyetli oldugunu bu dénemde
yasayarak 6grendik.” diyerek sozlerini tamamladi.

820-TlRKIvE DlYALOEU
B30 ITALYA 2021'N TEMEL




“Santa Farma orijinal

ilag Uretiminin yani
sira Urettigi esdeger
ilaclar ile de saglik
harcamalarinda
tasarruf edilmesine
katki saglarken daha
fazla kisinin ilaca
ulasmasina da
imkan tanimaktadir.”
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SANTA FARMA HAKKINDA

FAALIYET ALANI

Santa Farma, ila¢ sektdrtinde ilag tretimi, ithalati,
ihracati, pazarlama ve satisi faaliyetlerini yuritmektedir.

Tirkiye ilag pazarinda, “orijinal ve esdeger ilag
dretimi” yapan kokli ve onemli sirketlerden biridir.
Kocaeli’nin Dilovasi ilgesinde 150 milyon avroluk
yatirmla faaliyete gecirdigi 44 bin metrekare kapall
alana sahip en son Uretim ve bina teknolojileri
kullanilan Uretim tesisini 2015 yilinda Tirk ilag
sanayinin hizmetine sunmustur.

Yilhk tek vardiyada 150 milyon kutu Uretim
kapasitesine, EU-GMP, TR-GMP ve Urdiin GMP
sertifikalarina sahip tesisimizde, yalnizca ulkemiz ve
ihracat yaptigimiz dlkeler icin kendi Urdnlerimizi
uretmekle kalmayip, yurtdisindan drin ithal etmekte
olan global ve yerli ilag firmalarina yerellesme adina
destek vermekteyiz.

Uretim  tesislerimizde  “Giincel fyi Uretim
Uygulamalar” (cGMP) kosullarina uygun Uretim
yapilmaktadir. Bilimsel c¢ahsmalar ve lyi Klinik
Uygulamalar(cGCP) cergevesinde uluslararasi

kilavuzlarin belirlemis oldugu kriterlerle biyoesdeger
olduklari ispatlanmis olan ilaglar birbirinin terapotik
esdegeridir. Bu konuda Santa Farma, ilacin piyasaya
surtlmesi igin ruhsat veren Saglik Bakanhgrnin tim
kanun ve yonetmeliklerine tabidir.

Glnumuzde pek ¢ok ulke, kamu ekonomisinde yer
alan saglik harcamalarinda tasarruf etmek amaciyla
esdegder ilaglara yonelik destek verme politikasini
izlemektedir. Boylelikle saglik harcamalarinda
yapilan tasarruf diger kaynaklara aktarilabilmekte
ve tum Ulkenin refahina katki saglanmaktadir.
Esdeger ila¢c Uretimi ayni zamanda Ulkedeki ilag
uretimi acisindan uluslararasi rekabet sansini
saglamakta ve ihracat konusunda da sirketlere
firsat tanimaktadir.
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SANTA FARMA HAKKINDA

OFIiS VE TESISLER

Santa Farma’'nin genel merkezi Okmeydani, Sisli-
istanbul’da, Uretim tesisi ve Ar-Ge Merkezi Dilovasi-
Kocaeli’de bulunmaktadir. Tanitim faaliyetleri ise 8 bolge
mudiirltigi tarafindan yuruttimektedir.

Pazarlama

N “ L

Ar-Ge Merkezi Genel Mérkez Uretim Tesisi




ilag Ureticisi olarak
amacimiz,

saglik yonunden
insanimiza

en iyiyi sunmak ve
kaliteli Gretim
yapmakiir.

BOLGE MUDURLUKLERI

Edirne
@
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URETIM

Yillk Uretim kapasitesi 150 milyon kutu olan Santa Farma,
kendi Urlnlerinin yani sira lisans anlagsmasi altinda ¢ok
uluslu kuruluglarin Griinlerini de Gretmektedir.

llag Uretim tesisinde, EU-GMP ve Diinya Saglk Orgiitii
(WHO) ve T.C. Saghk Bakanhgrnin ilag Uretiminde
uluslararasi standartlar saglamak igin 6ngordigi Guncel
lyi Imalat Uygulamalari (cGMP) kurallarina tam uygunluk
icerisinde caligiimaktadir.

Santa Farma’nin ilag Ureticisi olarak amaci, saglk yoninden
insanlara en iyiyi sunmak ve kaliteli Gretim yapmaktir.

Uretilen farmasotik formlar;

e Tablet, film kapli tablet, draje, kapslil, sase,
toz dolum, efervesan

e Surup, solusyon, ¢ozelti, sispansiyon

e (Gargara

e Agiz, burun spreyi ve damla

e Pomad, merhem, jel, krem, losyon’dur.

MSD Turkiye, Janssen, Angelini, Yenisehir Laboratuari,
Bilim

llag, Astellas, DNC Pharma, Liba Laboratuarlari, Sandoz
Organon, Ali Raif llag ve Avixa igin Santa Farma Gebkim
Uretim Tesisi’nde kontratli Uretim hizmeti verilmektedir.

Kalite Yonetim Sistemi

Kalite Yonetim sistemi

tasariminda;

e T.C. Saglik Bakanhgi Mevzuatlari (ilgili tim Kanun
ve Yonetmelikler, GMP, GDP Kilavuzlari)
PIC/S,
Eudralex Volume 4,

WHO Guidelines,

The International Council for Harmonisation (ICH) /
Pharmaceutical Quality System (Q10) esas
alinmaktadir.

TR- GMP Belgesi

Santa Farma Gebkim Uretim Tesisi 26.06.2015 tarihinde
T.C. Saglik Bakanhgi tarafindan almaya hak kazandig
GMP Belgesi’'ni 05-06.05.2019 tarihlerinde gergeklestirilen
tekrar denetimi basari ile tamamlayarak, GMP belgesinin
devamliligina hak kazanmigtir.

EU-GMP Belgesi

Santa Farma Gebkim Uretim Tesisi, benzer bigimde 11.11.2016
tarihinde Hirvatistan Saglik Otoritesi HALMED tarafindan
alinmis EU-GMP Belgesi'ni 02-06.09.2019 tarihleri arasinda
gerceklesen tekrar denetim ile hak devamlihgini sirdirmektedir.

Yonetim Sistemi Belgeleri

Santa Farma 2020 yiinda ISO 14001 Cevre ve I1SO 45001
Is Saghgr ve Guvenligi Yonetim Sistemi belgelerini almaya
hak kazanmistir.
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ARGE

Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri her sektorde
oldugu gibi yenilik¢i uygulamalar kaydetmeye, insanligin
hizmetine her gecen gun yenilik katmaya ve yagsam kalitesini
arttirmaya odaklanmis faaliyetlerdir. Bu nedenle yeni
tedavilerin kesfine yonelik ilag Ar-Ge'si ve bu ilaglarin tretimi
hem gelismis hem de gelismekte olan Ulkelerde, oncelikli
yatinm alanlarindan biri olarak kabul edilmekte ve ilag
sektoru stratejik bir sektdr olarak degerlendiriimektedir.

Dinya niifusu arttikga, toplumlarin refah seviyesi, demografik
Ozellikleri, yasam kosullari degistikce ve buna paralel
olarak diinyanin ekosistemi etkilendikge insanlarin saglik
sorunlari da cgesitlenerek artmaya devam etmektedir.
Santa Farma Ar-Ge merkezi olarak ise artan bu talep ve
hizl  degisime ayak uydurabiimek adina uluslararasi
standartlarda, katma degeri yuksek, hastalarin yasam
kalitesini  iyilestirmeye, kolay erisilebilir, alternatif tedavi
olanaklari sunmaya gayret géstermektedir. Ayni zamanda da
Ulke ekonomisine ve olugan cari aciga katki saglamak

amaciyla urin gelistirme faaliyetlerini stirdirmektedir.

3.000 m?lik alan Gizerinde 4 kat lizerine insa edilmis Ar-Ge
Merkezi, 2016 tarihinden bu yana Sanayi ve Teknoloji
Bakanlgi tarafindan akredite edilmis sekilde “Ar-Ge Merkezi”
unvani ile gcalismalarini strdirmektedir.

Santa Farma llag Ar-Ge Merkezi baslica asagidaki
faaliyetlerde calismalarini hem i¢ pazar hem, gelisen diinya
pazarlari ile avrupa birligini de kapsayan de regule pazarlar
icin devam ettirmektedir;

¢ Patent ve fikri haklar,

¢ Etken madde arastirmalar ve degerlendirmeleri,

e Alternatif etken madde degerlendirmeleri,

¢ Farmasotik teknoloji gelistirme,

e Farmasotik analitik gelistirme,

¢ In-vivo/In-Vitro Biyoesdegerlik ve Klinik Arastirmalar,

¢ Yeni Uriin stabilite galismalari,

e CTD basvuru dosyas! hazirlama c¢alismalari Quality by
Design (QbD)

Santa ;A Farma
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Santa Farma Ar-Ge merkezinin her alandaki kalitesi

tum dinya tarafindan kabul gérmus ve uluslararasi
alanlara yon verecek niteliktedir.

Santa Farma Ar-Ge Merkezinde gerceklestirilen c¢alismalar
bilginin paylasimi ve insan odakli ilkeleri ile bir sonraki projelere
aktarilmakta, bu sayede blylyen ve gelisen bilgi Dbirikimi
sayesinde yeni trtn glvenilifigi ve etkinligi arttinlmaktadir. Bu
calisma kultiri ayni zamanda calisma arkadaslari arasinda
iletisim ve motivasyonu arttirmasiyla calisma verimini dnemli
derecede etkilemektedir.

Ar-Ge Merkezi genel olarak farmasotik analitik gelistirme
laboratuvarlari (enstrimental analiz ve yas kimya laboratuvari),
farmasotik teknoloji gelistirme laboratuvarlari, depolar ve ofis
alanlarindan olugmaktadir. ileri teknoloji ile donatiimis cihaz ve
ekipman altyapisiyla ve alaninda uzman lisans, yiksek lisans,
doktora egitimlerini almis/alacak farmasoétik kimya uzmanlari,
farmasoétik teknoloji uzmanlari, patent ve fikri haklar ile klinik
gelistirme uzmanlari ile yenilikgi calismalarini strdirmektedir.

Ar-Ge calismalari sirasinda; bilim ve teknolojideki trend ve
yenilikler yakindan takip edilmekte olup, ayni zamanda her
alanda insan odakli yaklasim ilkesinin benimsenmesiyle Santa
Farma Ar-Ge Merkezi bilim insanlar ic ve dis egitimlerle
desteklenmektedir. Bu baglamda; Santa Farma Ar-Ge Merkezi
ekibinin bilimsel bilgi birikimleri arttiriimaktadir.

Yatay proje gruplari tarafindan hasta uyuncunu ve konforunu
artirmak amaciyla alternatif dozaj formlarinda yeni Urin
gelistirme g¢alismalarinin her agsamasi buyuk bir titizlik ve dikkatle
bilimsel dayanaklar dogrultusunda surdurulmektedir.
Calismalarimizin her asamasi ulusal ve uluslararasi kilavuzlarda
belitiimis c¢GMP  (Iyi Uretim Uygulamalari), cGLP (lyi
Laboratuvar Uygulamalari) ve klinik galismalar ise cGCP (lyi
Klinik Uygulamalari) tam uyum kurallarn c¢ercevesinde takip
edilmektedir.

Santa Farma Ar-Ge Merkezi, Kamu, Universite ve 6zel sektorle
isbirligi icinde yeni ilag formlarinin gelistirilmesini, ila¢ teknolojisi
alaninda ilerlemeler gosteriimesini tesvik edecek ve bilimsel
¢alismalar yapilmasini saglayacak dizenlemelerin yapilmasi
adina TUBITAK ve TEYDEB projeleriyle Tiirkiye'de bilimin ve

teknolojinin gelismesine katki saglayacak paralel ¢calismalar
sUrdirmektedir.

Santa Farma Ar-Ge Merkezinde, global arenada Ulkemizin ve
Santa Farma ilag’in kalite ve giicinii her alanda duyurmak
amaclyla c¢alismalar sUrdurtimektedir. Dunyanin  birgok
boélgesinden gelen ihracat taleplerinin kargilanmasi adina tim
departmanlar ile multidisipliner olarak calismalar
strdirilmektedir. Ulke ekonomisine katki sadlanmasi ve (lke
ihracatini arttirarak cari agigin kapanmasini desteklemek en
Onemli faaliyet alanlarindan birini olusturmaktadir.

Kisacasi Santa Farma Ar- Ge merkezi kurumsal yapisindan
aldigi destek ile bilimsel yaklasim g¢alismalari sonucundaki
kompozisyon ile ortaya gikan inovasyonu yalnizca Urlnlerinde
degil bu surecgte temas halinde oldugu tum ciktilarin kalitesinde
kendini gdstermektedir.

DEPOLAR

Yeni Uretim tesisi ve Ar-Ge Merkezi'nde yer alan Mimessil Ecza
Deposu 31.12.2014 tarihinde Saglik Bakanhg tarafindan
denetlenmistir, 05.03.2015 tarihinde Saglik Bakanhigr’ndan
calisma izni alinmigtir. 01.08.2015 tarihi itibariyla depolama ve
sevkiyat islemleri yapilmaktadir.

Yeni Uretim tesisi ve Ar-Ge Merkezi'nde Santa Farma Mimessil
Ecza Deposu 10.098 palet kapasitelidir. Bitmig Urtnler ve
hammadde/ambalaj malzemeleri birbirinden tel citler ile ayrilimis
ayni depo icinde depolanmaktadir. Depo alani iginde ayrica
soguk ve serin odalarda saklamasi gereken hammaddeler igin
toplam 70 paletlik depo alani bulunmaktadir. Soguk zincir bitmis
Urdnler igin ayrica 30 paletlik depolama alani yer almaktadir.
Depo igerisinde BMS sistemi kullanilarak 7/24 sicaklik ve nem
degerleri olglimekte ve izlenmektedir. Bitmis Urlnlerin dagitimi,
yine ayni depo alani i¢inde ayri tasarlanmis sevkiyat alaninda
yapllmaktadir. Yanici - parlayici hammaddelerin depolanmasi
icin ana depodan bagimsiz 70 paletlik depolama alani
bulunmaktadir.
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SANTA FARMA HAKKINDA

YATIRIM

2012 yilinda GEBKIM Organize Sanayi'nde Uretim Tesisi
ve Ar-Ge Merkezinin temelleri atilmistir. Yillik 150 milyon
kutu kapasite Uretim hacmine sahip olan tesis yaklasik
olarak 80.000 m?lik bir alana kurulmustur. Toplam kapall
alani yaklasik 45.000 m? olan tesis, Saglik Bakanliginca
yapilan denetleme neticesinde 26.06.2015 tarihinde GMP
uyum belgesini almis ve Uretim faaliyetlerine baslamistir.

Santa Farma, yaptigi bu yatirmla, 05 Kasim 2012
tarihninde  Eczaciik  Dergisi  tarafindan  Gglncusu
diizenlenen Altin Havan ilag ve Eczacilik Sektorii Basar!
Oduli'ni “Yiin - Yatinmi” kategorisinde almaya hak
kazanmigtir.

Kurumsal Olgek

q - Santa Farma ilag Sanayi bir anonim sirkettir. Onemli

E hissedarlarin kimligi, Aralik 2021 itibariyle kurumun

" blyukligu ve satis-maliyet tablosu asagida sunulmustur:

E:‘

[ Calisan Sayisi 1.024

[~
Net Satiglar 864.778.252,63 TL
Oz Sermayesi 372.619.614,54 TL

Saglanan Uriin ve Hizmetlerin Miktari 67.394.247 Kutu ilag

Toplam Varliklar 1.01 3898768,19 TL
En Bliyiik Hissedarlarin Kimligi Erol KIRESEPI

Altin Havan Odiili
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URUNLER

Sirketimiz, sindirim sistemi ve metabolizma, kas-iskelet sistemi, solunum sistemi,
gastroentereloji ve enfeksiyon, dermatoloji, sinir sistemi, hematoloji, kardiyovaskiler
sistem ve Urogenital sistem gibi terapétik alanlara yonelik ilag Uretmekte, ithal etme
ve pazarlama faaliyetlerini yuritmektedir.

SiNDIRIM SISTEMi VE METABOLIZMA

Apikobal Film Tablet Uretim  Tribudat Forte Tablet ~ Uretim
Apikobal Plus Enterik Kapl Tablet ~ Uretim  Tribudat Graniil Uretim
Juvelta Granil Uretim  Tribudat Tablet Uretim
Pinix Film Kapli Tablet Uretim  Ukra Film Kapli Tablet ~ Uretim
Spanol Fiim Kapli Tablet Uretim

KAS-ISKELET SiSTEMI

Acetudil Forte Kapsul Uretim Flexo Sprey Uretim
Dicloflam Kapli Tablet Uretim Paraflex Tablet Uretim
Draxol Film Kapli Tablet ~ Uretim Parafon Tablet Uretim
Elektra Ampul Uretim  Quando Film Kapli Tablet  Uretim
Elektra Film Kapli Tablet  Uretim  Thermoflex Krem Uretim
Elektra Fort Film Kapli Tablet Uretim  TioRelax Merhem Uretim
Elektra Plus Jel Uretim  TioRelax Tablet Uretim
Flexo Ampul Uretim

Flexo Jel Uretim

GASTROENTERELOJi VE ENFEKSIYON
Evasif Film Tablet Uretim Zenticavir Film Tablet Sanofi Uretim

Sidatria Film Kapli Tablet Sanofi Uretim




SOLUNUM SIiSTEMI
Allerset Film Kapli Tablet

Allerset Oral Damla
Allerset Surup

Anthix Tablet

Bronchorest Kapstil
Buguseptil Bugu Sollisyonu
Crebros Film Kapl Tablet
Fluibron Pediatrik Surup
Fluibron Surup

Forflu Film Kapli Tablet
Flurend Gargara

Flurend Oral Sprey

DERMATOLOJI

Codermo Krem
Codermo Losyon
Codermo Merhem
Dermacutan Jel
Locoderm Krem
Locoderm Lipo Krem

Locoderm Merhem

Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim

Uretim

Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim

Uretim

iliadin Merck Damla

iliadin Merck Pediatrik Sprey
liadin Merck Dozajli Sprey
Lornia Surup

Nazoster Burun Spreyi
Pulmistat Surup

Pulmistat Fort Surup
Pulmorest Fort Surup
Pulmorest Surup

Sulfarhin Burun Merhemi

Usyex Sprey

Magnis Krem
Oly Krem

Oly Plus Krem
Oly Sprey
Terbisil Tablet
Terbisil Krem

Terbisil Sprey

Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim

Uretim

Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim
Uretim

Uretim
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Cralium Tablet Uretim Lev-End Film Kapli Tablet Uretim
Cogito Basis Oral Cozelti Uretim Lev-End Oral Cozelti Uretim
Cogito Film Kaph Tablet Uretim Phocuss Film Kapli Tablet Uretim

Cogito Tedaviye Baslama Paketi Uretim Phocuss Tedaviye Baslama Paketi  Uretim

Duloxx Kapsiil Uretim Sayfren Tablet Uretim
Elepsi Film Kaph Tablet Uretim Sayfren Oral Cozelti Uretim
Etkinia Tablet Uretim Secita Film KapliTablet Uretim
Gyrex Film Kapli Tablet Uretim Zhedon Film Kapli Tablet Uretim

HEMATOLOJi

Ferlos Tablet Uretim Santafer Ampul Uretim
Ferlos Oral Soliisyon Uretim Santafer Fort Film Tablet Uretim
Ferroven |.V. Ampul Uretim Santafer Oral Damla Uretim
Oxfet Film Kapl Tablet Uretim Santafer Surup Uretim

KARDIYOVASKULER SISTEM
Calbicor Tablet

Uretim Modet Film Kapli Tablet Uretim
Hirudoid Forte Jel Uretim Trentilin Retard Film Kapl Tablet ~ Uretim
Hirudoid Forte Krem Uretim  Trentilin Ampul Uretim

Modet Kapsiil Uretim

UROGENITAL SISTEM

Eccury Film Kapli Tablet Uretim Longis Film Kapl Tablet Uretim

Komox Kapsill Uretim



~
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SANTA FARMA HAKKINDA

YURTDISI PAZARLAR VE ORTAKLIKLAR
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Santa Farma yurtigindeki basarili faaliyetlerinin yaninda, yurtdisi
taleplere de yanit vermektedir. Uluslararasi normlara uygun sekilde
guncellenmis ruhsat dosyalari ve yillar dncesine dayanan pazarlama
deneyimiyle, yenilikci esdeger Urtnlerini yurtdisi pazarlarina da
sunuyor. Her yil yurtdigi pazarlardaki buyume duzenli bir sekilde
devam etmektedir.

Santa Farma, isbirligi yaptigi kuruluslara, egitim, Urtin bilgisi,
gelismis pazarlama yontemleri, strateji ve yonetimsel konularda
danismanlik ve ruhsat basvuru dosyalari hazirlama destegi
sunmaktadir.

ihracat faaliyetleri, Santa Farma’nin bilylime stratejisinin vazgegilmez
bir pargasi olmaya 6niimuzdeki yillarda da devam edecektir.

2021 yili sonu itibariyla, is ortakliklari kurdugumuz Ulkeler sunlardir:

e Afganistan

e Arnavutluk

e Azerbaycan

e Bati, Dogu ve
Orta Afrika Ulkeleri

e Dominik Cumhuriyeti

e Filipinler

e Gurcistan

¢ Hong Kong

e Irak

e Kambogya

e Kazakistan

e Kirgizistan

e Kosova

e Kuveyt

¢ Malezya

* Mogolistan
e Ozbekistan
¢ Tacikistan
¢ Turkmenistan
e Pakistan

e Sudan

¢ Uganda

e Urdiin

¢ Vietnam

* Yemen

2022 yilinda is ortakligr kurmayi hedefledigimiz yeni Ulkeler ise:

e Etiyopya * Meksika
e Katar ® Ukrayna
e Libnan

Avrupa menseili global o6lgekteki bir firmayla 2 Grin icin ortak
gelistirme ve kontratl Uretim anlasmasi ve 6 Urtn icin global tedarik
anlagmasi imzalanmigtir, 2022 yili icinde bu is birliklerinin arttirilmasi
hedeflenmektedir.




LISANS ANLASMALARI

Santa Farma, topluma ve saglik sektoriine en iyi
hizmeti vermek amaciyla dinyanin énde gelen
kuruluglari ile lisans anlasmalari yaparak Urin
gamini surekli yenilemekte ve gelistirmektedir.
Lisans anlasmasi yapmis oldugumuz kuruluslar
sag tarafta yer almaktadir:
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LISANSORLER
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SANOFI

MERCK

_.ﬁ

Daiichi-Sankyo



KURUMSAL YONETIM

Santa Farma;

Yonetim Kurulu,
¢ cra Komitesi ve
e Cesitli seviyelerdeki Ust Diizey ve
Fonksiyonel Yoneticiler tarafindan yonetilmektedir.

Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, bir Baskan ve (¢ Uyeden olusmaktadir.
Sorumluluk alani, sirket ile ilgili stratejik kararlar almak ve
bu kararlarla ilgili kaynak bulmak ve tahsis etmektir.

icra Komitesi

icra Komitesi; bir Baskan ve dért Baskan Yardimcisindan
olusmaktadir. Bagkan Yardimcilari, Pazarlama ve Satis,
Stratejik Planlama ve Operasyon, Mali Isler ve Fabrika
fonksiyonlarinin st diizey yoneticileridir.

Sorumluluk alani, sirket hedeflerinin belirlenmesi

ve gerekli organizasyonlarin yapilmasi, kurumu
hedeflerine gotirecek yonetim sistemleri ve is surecleri
ile ilgili kararlarin alinmasi, is sonuglarinin sorgulanip
degerlendirilerek gerekli yonlendirilmelerin yapiimasidir.

Cesitli seviyelerdeki list diizey ve fonksiyonel
yoneticiler: Yonetim Kurulu Baskani ile Bagkan
Yardimcilarina bagh fonksiyonel yoneticiler bu grubu
olusturmaktadir.

Sorumluluk alanlari, sirket hedeflerine ulasmak igin
belirlenen stratejiler dogrultusunda, mevcut yonetim
sistemlerini uygulayarak sirketi yonetmektir.
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SANTA FARMA UST YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

Yonetim Kurulu

icra Komitesi Bagkan Yardimcisi
(Pazarlama - Satig)

icra Komitesi Baskan Yardimcisi
(Mali isler)

Ruhsatlandirma Direktort

Yonetim Kurulu Bagkani

icra Komitesi

icra Komitesi Bagkan Yardimcisi

(Stratejik Planlama ve Operasyon)

icra Komitesi Bagkan
Yardimcisi (Fabrika)

Hukuk ve Uyum Mudart

24
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¢ %
4 | | ¢, KURUMSAL YONETIM

s EKONOMIK PERFORMANS
ER

Santa Farma ilag Sanayi A.S.’nin 2021 yilinda yarattig
ekonomik deger asagida sunulmustur:

Brit satiglar 1.169.131.667,67 TL

Gelirler _ 35.015.723,34 TL
. Calisan Ucretleri 151.707.817,79 TL
# Devlete Yapilan Odemeler 107.677.161.19 TL

Sermaye Saglayici ve Bankalara Yapilan Odemeler 33.741.120,79 TL
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KURUMSAL YONETIM

SANTA FARMA VE PAYDASLARI

Santa Farma olarak, toplumda sirketimizin iliskide oldugu,
faaliyetlerimizden etkilenen ve faaliyetleriyle bizleri etkileyen
tim toplumsal taraflari paydaslarimiz olarak gormekteyiz.
Oncelikli paydaglarimiz galisanlarimiz, hissedarlarimiz, saglk
meslek mensuplari, hastalar ve hasta yakinlari, medya
mensuplari, tedarikgiler, distribiitorler ve is ortaklarimiz, iiye
oldugumuz dernekler, finansal kuruluslar toplum ve sivil
toplum kuruluslaridir.

PAYDASLARIMIZ ILE iLETISIMIMIZ

CALISANLARIMIZ

HISSEDARLARIMIZ

SAGLIK MESLEK
MENSUPLARI

HASTALAR ve
HASTA YAKINLARI

Calisanlarimiz ile toplantilar ve yiiriitiilen IK siiregleri (izerinden iletisim kurulmaktadir:
Ekol iletisim platformu, yil sonu toplantilari, sirket piknigi, oryantasyon egitimleri, genel
egitimler, teknik egitimler, video konferans sistemi, kapali devre TV sistemi, arama
toplantilari, cesitli proje calismalari, ise-alim gérismeleri, performans degerlendirme
sistemi, sportif etkinlikler, gonullilik projeleri, sosyal kullip faaliyetleri gibi etkinlikler ve
surecler sirketimizin calisanlari ile iletisim kurma yontemleridir.

Yapilan aylik/yillik, vb. toplantilarla sirketin yonetim kurulu bir araya gelmektedir. Gerekli
bilgi aligverisi yapilarak kurumun gelecegine yonelik stratejik kararlar alinmaktadir.
Hissedarlarimizla bu toplantilar vasitasi ile dizenli iletisim kurulmaktadir.

Doktorlar; Doktorlara dizenli olarak tibbi tanitim temsilcileri tarafindan ziyaret
verilimektedir. Bilimsel toplantilar araciligiyla tedavi alternatifleri ve molekiller
degerlendiriimektedir. Terapoétik alan 6Ozelinde olusturulan web siteleri araciligiyla
hekimlerin mesleki bilgilerinin glincel olmasi saglanmaktadir.

Turkiye icerisinde dernekler aracihidi ile dizenlenen ulusal kongre, sempozyum ve
toplantilara katihm saglanmaktadir. Gergeklestirilen uydu sempozyumlarinda, yurt ici ve
yurt disindan konusmacilarla bilimsel destek verilmektedir. Belirli terapétik alanlarda
olmak Uzere hekimlerin mesleki gelisimlerine katki saglayan egitim programlari organize
edilmektedir. llgili alanlardaki hastaliklarda farkindaligi ve bilinglendirmeyi artirmak
Uzere bircok projede derneklere kosulsuz destek saglamaktadir.

Eczacilar; Eczacilar tibbi tanitim temsilcilerimiz tarafindan duzenli olarak ziyaret
edilmektedir. Mesleki bilgilerinin artmasi ve gincel kalmasi amaciyla hastalik, tedavi ve
molekiil detayinda yiz yiize egitim programlari yapilmaktadir.

Eczacilara 6zel olusturulan web sitesi araciligiyla mesleki regilasyon bilgilerini tazeleme
programlari olusturulmaktadir. Hastalik, tedavi ve molekul bilgileri detayinda eczacilara
web tabanl egitimler verilmektedir.

Sirketimiz hastalar ve hasta yakinlariyla ile dernekler Uzerinden endirekt olarak
farkindalik ve bilinglendirme projeleri ile iletisim kurmaktadir.



KURUMSAL YONETIM

SANTA FARMA VE PAYDASLARI

MEDYA MENSUPLARI

TEDARIKGILER

DISTRIBUTORLER VE
iS ORTAKLARIMIZ

UYE OLDUGUMUZ
DERNEKLER

TOPLUM VE
SiViL TOPLUM
KURULUSLARI

FINANSAL
KURULUSLAR

SANTA FARMA | KURESEL ILKELER SOZLESMESI 2021 YILI ILERLEME BILDIRIMi RAPORU

Basin bultenleri, 6zel haber ¢alismalari ve basin toplantilari ile dizenli iletisim
kurulmaktadir.

Tedarikgilerimizle yapilan s6zlesmeler, toplantilar, iyilestirme denetimleri, tesis ziyaretleri ve
ihaleler Gzerinden iletisim kurulmaktadr.

Distributorler ve is ortaklarimizla yapilan sézlesmeler, egitimlerimiz ve toplantilar tGizerinden
iletisim kurulmaktadir.

Tiirkiye ilag Sanayi Dernegi (TISD) Turkiye'de italyan Ticaret Odasi Dernegi

istanbul Sanayi Odasi (ISO) Turkiye Kimya Petrol Lastik ve Plastik

istanbul Ticaret Odasi (ITO) Sanayi Isverenleri Sendikasi (KIPLAS)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ~ [<ocaeli Sanayi Odasi
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler

Dis Ekonomik lligkiler Kurulu (DEIK) , ) :
Sozlesmesi (BMKIS)

Tirkiye'de Isvigre Ticaret Odasi Dernegi

Toplumla iletisimimizin en énemli ayagini kurumsal sosyal sorumluluk projeleri, kurumsal
web sitesi ve kurumsal sosyal medya hesaplar olusturmaktadir. Ote yandan TEMA,
CEVKO, ACEV, KACUV, Tohum Otizm Vakfi, TOFD, TODEV, Encander, Turkiye Alzheimer
Dernegi, Viral Hepatitle Savasim Dernegdi, GEA, iyimser Abla, Gllmek iyile§tirir ve
KIZILAY, Sosyal Ben gibi kuruluslarla da proje bazinda ¢alismalar yurutilmektedir.

Finansal kurulus ve bankalar ile kredi sOzlesmeleri, bankacilik islemlerinin (finansal
operasyonun) yurutulmesi ve iyilestiriimesi, finansal Grlnlerin degerlendiriimesi igin yapilan
toplantilar ile diizenli iletisim kurulmaktadir.
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SYAL SORUMLULUK

GULMAER
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DERNEGT
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Sacnahfura

apsaminda Dokuz Eylul
S i Coc
isi i goren

Ulmek

nerek tedavi goéren ¢ol
Merkez, Fabrika ve Saha e -
katihmiyla Psikolog onayli 125 masal se irildi. Su ana k ”

kadar, hem bireysel hem de kurumsal destekgiler M L
sayesinde yaklasik 15.700 ¢ocuga ulasildi.

Ulkemizin  birgok bélgesinde
yanginlari ve ardindan
kayiplara neden olmustur. Yar
sarmak ve felaketlerden etkil
katki saglayabilmek am
AFAD’a bagis yapll Ir.
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laketleri ciddi
bir nebze olsun
olgelerdeki ihtiyaclara
lyla Sanfa Farma tarafindan

=y ] Ll

Ortopedik engelli bireylerin tek basina
Ozglurce  gezmesini, alisveris ‘
yasadigi diinyayr kesfetme:
Santa Farma calisanla
vatandaglarimiza tekerlef

baslatilan  “Kapak  Olsun”
ofislere yerlestirilen toplama Uniteleri ile plas k kapakl.
toplanmakta/ve diizenli olarak TOFD'ye iletiimektedir.

W
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SOSYAL SORUMLULUK

Toplumumuzun yarisini olusturan kadinlarin gicinu her alana dahil etmeden ekonomik,
insani ve sosyal kalkinmada sigrama yapmak muimkin degildir. 2018 yilindan beri oldugu
gibi, bu 8 Mart'ta da, Turkiye’nin farkh bdlgelerinden kadin kooperatiflerine destek
verilmeye devam edildi. Kadin emeginin ge¢gmedigi higbir hayatin var olmadig bilinci ile

kadin ve erkek tim calisanlara iyimser Abla Sivil Toplum Kurulusu araciligiyla setler . . N
ulastirild. GEBKIM Egitim ve Arastirma Vakfi'nin egitime olan

destek ve vyatirmlarinin son halkasi olan GEBKIM
Anaokulu egitim hayatina baglamistir. 120 &grenci
kapasitesiyle, hem GEBKIM iiye isyerlerinde galisan

Barinaktaki dostlarimizi hem doyurmak hem de ailelerin gocuklarina hem de bdlgede yasayan gocuklara
farkindahk yaratmak amaciyla baslattigimiz hizmet vermigtir. Alti sinif ve dort atélyeden olusan
calisma ile galisanlarimizdan minik dostlarimizin GEBKIM Anaokulu’nda gocuklarin; sanati, sporu, diinya
fotograflarini paylagsmalari istenmistir. Her fotograf kulttrlerini ve matematigi deneyimleyebilecekleri siniflar
icin barinaktaki dostlarimiza 50 gr mama bagisi bulunmaktadir. Santa Farma’nin destegiyle kurulan kimya
yapimistir. sinifinda ise ¢ocuklarin kiguk yasta kimya ile tanismasi

amaglanmigtir.

Sen de san kurdele ile fotedrafing ;
#SanyiFarkEt M Kimya Sinifi
etiketiyle paylas,

Daha gok gocuda
birlikte umut olalim!

KANSERLi COCUKLARA UMUT VAKFI E
[ ]

KAGCUYV igbirligi ile gergeklestirilen proje kapsaminda, 15 Subat Cocukluk Cagi Kanser
Gununde cocukluk cadi kanserine dikkat cekmek, kamuoyunda farkindalik yaratmak,
erken teshisin dnemine dikkat ¢cekmek ve belirtileri konusunda biling saglamak amaciyla
galisanlarimizdan sari bir kurdele veya obje ile #sariyifarket #santafarma etiketiyle
fotograflarinin paylasiimasi istenmistir.
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SOSYAL SORUMLULUK

Kirsal kesimde okuyan gencglerin kitaba ayiracak
bitcelerinin  kisith olmasi yahut okul kittphanelerinin
yetersiz olmasi gibi sebeplerden yola ¢ikarak Kitaplariniz
Rafta Tozlanmasin Sosyal Sorumluluk Projesi baslatildi.
Proje kapsaminda Tokat'in kirsal kesiminde bulunan iki
okula Merkez, Fabrika ve Saha ekibinin destekleriyle
toplam 800 adet kitap bagisl ile destek saglandi.

TURKIYE
OTISTIKLERE

DESTEK VE
EGITIM VAKFI

TODEV (Turkiye Otistiklere Destek ve Egitim Vakfi) ve
GCL Geri Kazanim firmasinin E-Atik Geri Doénusim
Projesi kapsaminda, otistik ¢ocuklarin egitimine kaynak
saglanmaktadir. Proje kapsaminda fis veya pille g¢alisan
ve kullanim omrinid tamamlayan urlnlerin ¢alisanlar ve
ilgili  birimler tarafindan toplanarak geri doénusiime
kazandiriimasi saglanmaktadir.



SANTA FARMA | KURESEL ILKELER SOZLESMESI 2021 YILI ILERLEME BILDIRIMi RAPORU 31

INSAN HAKLARI YONETIMI

- ILAG ERISIiMi

F . Esdeger ila¢ kullanilmasi, referans ilaglarla ayni etkinlikteki
\ tedaviyi daha uygun fiyatla saglamaktadir. Bu sebeple
Santa Farma’nin Urettigi esdeger ila¢ Urlnleri insanlarin ilaca

erisimini kolaylastirmakta ve halk saghgini artirmaktadir.

GUnudmizde pek c¢ok Ulke, kamu ekonomisinde yer alan
saglik harcamalarinda tasarruf etmek amaciyla esdeger
4 ilaglara yonelik destek verme politikasini izlemektedir.
L Boylelikle saglhk harcamalarinda yapilan tasarruf diger
‘ kaynaklara aktarilabilmekte ve tiim iilkenin refahina katki

’ saglanabilmektedir.

Santa Farma 2021 yilinda yaklasik 56 milyon kutu ilaci

~ direkt olarak Turk tibbinin hizmetine ve hastalarin yararina

) y sunmustur. Bu kutu sayisi ile ilk 15 sirket igerisinde yer

[ ). almaktadir. Santa Farma’nin bu galismalari Birlesmis Milletler

2] ..rf tarafindan yayinlanan ilag Ureticileri igin insan Haklan
ilkeleri ve ilag Erigimi kilavuzu ile értiismektedir.

“Santa Farma Urettigi esdeger ilaglar
ile saglik harcamalarinda tasarruf

edilmesine katki saglarken daha
fazla kisinin ilaca ulasmasina da
imkan tanimaktadir.”
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HASTA HAKLARI

Santa Farma’nin sorumlulugu Urdnlerinin guvenliligini
saglayarak hastalarin saghgini korumaktir. Diger bir
deyisle "saghga saglkl hizmet vermektir”.

Bu amagla Santa Farma, Urinlerinin glvenliligine
iliskin sorumluluklarini yerine getirmesine ve gerekirse
uygun aksiyonlari almasina olanak saglayacak bir
farmakovijilans sistemi kurmustur. Bu sistemde, Santa
Farma Urdn guvenliliginden sorumlu, yedi gin yirmi
dort saat ulagilabilen, ilgili yonetmelikler ve kilavuzlar
dogrultusunda farmakovijilans  sistemini  yuritme
goérevini  ve sorumluluklarini  yerine getirebilecek
kalifikasyona sahip, Turkiye’de vyerlesik olan birer
eczaclyl “Farmakovijilans Yetkilisi ve Vekili” olarak
Ruhsatlandirma Departmani’'nda yer alan
Farmakovijilans Boliminde istihdam etmektedir.
Farmakovijilans Yetkilisi ve Vekilinin, farmakovijilans
konusunda T.C. Saglik Bakanligi tarafindan
dizenlenen ve uygun gorulen egitim programlarina
katilimi saglanmaktadir.

2021 raporlama déneminde Santa Farma Urlnleri ile
ilgili olarak meydana gelen advers reaksiyonlarin (yan
etkilerin)  yarar/risk  degerlendirmesi yapilarak
yonetmelik ve kilavuzlar dogrultusunda gerek Saghk
Bakanhgi gerekse Grtinin lisansor firmalariyla iletisime
gecilmis ve sonuglar paylasiimistir.

Santa Farma Farmakovijilans Bolumu;

a) ilaclarin giivenliligini siirekli olarak izler. Bu amacla
tim sirket calisanlarina, farmakovijilans egitimleri verir.
Bu egitimlerle, ilgili yonetmelik ve kilavuzlar
dogrultusunda en gtncel bilgiler verilir, herhangi bir
advers reaksiyon bildirimi durumunda alinmasi gereken
aksiyonlar agiklanir ve farmakovijilans farkindaliginin
arttirlmasi amaclanir.

b) Tirkiye'de ortaya c¢ikan; tiketici, saglik meslegi
mensubu veya literatlir kaynakh olabilen tim supheli
ciddi advers reaksiyonlarin (yan etkileri) kayitlarini tutar
ve s6z konusu bilgilerin alinmasini takiben en ge¢ on
bes gun icinde Turkiye Farmakovijilans Merkezi'ne
(TUFAM) bildirir. Ayrica bu raporlara iliskin takip
bilgilerini de toplar ve on bes giin icinde TUFAM' a
bildirir.

c) llaglarin ruhsatl oldugu diger (lkelerde ortaya
ctkan advers reaksiyonlari, yetkili otoriteleri tarafindan
getirilen yasaklama ve kisittamalar da dahil olmak
Uzere ilacin yarar/risk degerlendirmesini etkileyebilecek
her tirlG degisikligin kayitlarini tutar, arsivler ve gerekli
ise TUFAM’ a bildirir. Bu sayede ilag bilgilerinin mevcut
bilimsel veriler 1s1ginda guncel tutulmasini saglar.

d) Turkiye'de ve ilacin ruhsath oldugu diger ulkelerde
meydana gelen ve literatir kaynakli olan tum ciddi
olmayan advers reaksiyonlarin da kayitlarini tutar ve bu
bilgileri Periyodik Yarar/Risk Degerlendirmesi
Raporu’nda kullanmak tzere kayit eder ve arsivler.

e) Bilimsel bir degerlendirme raporu olan “Periyodik

Yarar/Risk Degerlendirme Raporlarini”, Turkiye' de
ruhsat alan bir ilag igin talep edildigi takdirde derhal
veya ila¢ ulkemizde piyasaya ciktiktan 18 ay sonra ve
ruhsat yenileme islemleri igin hazirlar ve T.C Saglik
Bakanligrna sunar.

f)  Farmakovijilans faaliyetleriyle elde edecedi bilgileri
degerlendirerek riski en aza indirger ve gereken
tedbirleri alir.

g) Farmakovijilans galismalarini gincel yonetmelik ve

ilgili kilavuzlarin gereklilikleri dogrultusunda valide bir
sistem ile yurutmektedir.

Santa .L\ Farma



CALISAN HAKLARININ KORUNMASI

SANTA FARMA CALISANLARININ HAKLARI

Santa Farma olarak yaptigimiz ¢alismalarla asagida
yer alan insan haklari beyannamesinin 23. Maddesine
destegimizi gostermekteyiz:

“Herkesin, herhangi bir aynm gozetilmeksizin,
esit is icin esit Ucrete hakki vardir. Calisan
herkesin, kendisi ve ailesi i¢in insan onuruna
yarasir bir yasam saglayacak duzeyde, adil ve
elverigli  Ucretlendiriimeye hakki vardir; bu,
gerekirse, baska toplumsal korunma yollaryla
desteklenmelidir.”
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Santa Farma Calisan Haklari ve insan Kaynaklari
Politikasi, sirketin kurulma asamasinda
olusturulmustur. Sirket degerleri siralamasinda
oncelik, calisan haklari ve calisma ortamina
verilmigtir. Raporumuzun en basinda da belirttigimiz
Uzere Santa Farma, isyerinde calisanlarinin bilgi ve
becerilerini goniillii olarak ortaya koyabilecekleri ig
ortami yaratmaya Ozen gostermekte ve ydnetim
kadrosundan bunu istemektedir.

Sirketimizde zorla isgi ve gocuk isci calistiriimadigi
gibi, higbir kurumda bu iki c¢alisma sekli
desteklenmemektedir. Her  calisanimizla is
s6zlesmesi imzalanmakta ve karsilikli olan yasal
deneme sureleri ¢gergevesinde hareket edilmektedir.
Tum c¢alisanlarimizin yasa 6ninde esit olma hakki
ve ayrim goOzetilmeksizin yasa tarafindan esit
korunma hakki desteklenmektedir.

“Santa Farma olarak tim ¢alisanlarimizin sendika
kurma ya da sendikaya Uye olma hakkina saygi
gOsteriyoruz.” e

Santa Farma genelinde vyapilan Ucretlendirme
calismalari “esit ise esit Ucret” anlayisi gozetilerek
kurulan Is Degerlendirme Sistemi kullanilarak
yapilmaktadir. Her yil alinan piyasa Ucret raporlari
ile sirket Ucret seviyeleri sektordeki Ucret seviyeleri
ile karsilastirlmakta ve gerekli analizler yapilarak
Ucret artiglar, sirket politikalari ve ekonomik
gostergeler gergevesinde dizenlenmektedir.

Calisanlarimiza, Ucretlerine ek olarak bayram
yardimi, yakacak yardimi ve izin yardimi gibi ek
ddemeler yapilmaktadir. Ayrica yine caligsanlarimiza
blyldk kismini sirketimizin finanse ettigi 6zel saghk
sigortasindan faydalanma imkéani sunulmaktadir.

“Santa Farma olarak tim c¢alisanlarimizin
dinlenme ve serbest zaman hakkina saygi
gOsteriyoruz; bu hakkin, is saatlerinin makul
Olctde sinirlandirilmasi ve belirli araliklarla Gcretli
tati yapma hakkini da kapsadigini kabul
ediyoruz.” —

Santa Farma calisanlari Glkemizde kanunlarca
belirlenmis olan Ucretli izin slrelerini kullanma
hakkina sahiptirler. Bunun da o6tesinde sirketimiz,
yasal olarak belirlenen izin slrelerinden daha
fazlasini galisanlarina yan hak olarak vermektedir.
Asagidaki tabloda da belirtildigi tzere sirketimizin
calisanlarina tanidigi izin hakki, yasal izin
surelerinden daha fazladir.

L] .
0 ‘...... r
2 iy ©
Calisma Yasal izin Santa Farma’da
Siiresi Siiresi Hak Edilen
Izin Siiresi
1-5 yil 14 giin 20 gin
6-15 yil 20 giin 26 giin
19 26 giin 30 giin




CALISAN HAKLARININ KORUNMASI

SANTA FARMA CALISMA ORTAMI

Calisanlarimiz i¢in uygun
fiziki calisma kosullarini
saglamanin yaninda
iletisimin gelistiriimesi icin
de uygun sosyal ortamlari
ve sistemsel altyapiyi
yaratmayi hedefliyoruz.
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Calisanlarimizin  gunlerinin - blydk  kismimi  gegirdikleri
isyerlerimizde uygun c¢alisma ortaminin yaratiimasi hem
calisan saghgi hem de c¢alisan performansi agisindan
6nemlidir.

2016 yilinda merkez ofisimizde daha modern yeni calisma
ofisleri tasarlanmistir. Merkez ofisimizde 13 adet toplanti
salonu ve bir konferans salonu bulunmaktadir. Uretim tesisimiz
ve Ar-Ge Merkezimizde de 7 adet toplanti salonu ve bir
konferans salonu bulunmaktadir. Uygun sosyal ortamlarin
yaratiimasi hedefi dogrultusunda fabrikada bulunan futbol-
basketbol ve voleybol sahalarinin ¢alisanlarin kullanimina
sunularak sportif faaliyetler desteklenmekte ve calisanlar
arasi iletisimin gelistiriimesine katki saglanmaktadir.

Hem merkez ofisimizde hem de Uretim tesisimizde yer alan
yemekhanelerimizde kapali devre televizyon sistemi ile
sirketimiz hakkindaki glncel bilgiler calisanlarimiz ile
paylasilmaktadir. Bu sistem Uzerinden aylik bazda satis
bilgisi, Uretim bilgisi, duzenlenen egitimler, haberler, katiimig
oldugumuz toplantilar, alinan odiller, sportif basarilar, ¢evre
faaliyetleri ve sosyal sorumluluk faaliyetleri calisanlarimiz ile
paylasiimakta, bdylelikle i¢ paydaslarimizin Gyesi olduklari
kurulusa ayni bilgiler ve bakis acisiyla yaklagsmasi
saglanmaktadir.

Calisanlarimizla iletisimimizi arttirmak amaciyla tim bdlge
mudarlikleri ve merkez ofisimiz arasinda video konferans
sistemi ve Skype for Business ve Microsoft Teams
sistemleri  etkin  olarak  kullaniimaktadir. Bu  sekilde
seyahatlerden dogacak maliyetler onlendigi gibi, daha az
tasit kullanilarak sera gazi salinimi azaltiimaktadir.

Covid-19 pandemisi nedeniyle, 2020 yii Mart ayindan
itibaren uzaktan calisma diizenine gecilmis ve evden
calisan tim calisanlarimiza VPN teknolojisi ile glivenli baglanti
olanadi saglanarak, is surekliliginde kesinti yasanmamasi
saglanmistir. Ayni dénemde kullanima alinan online etkilesimli
toplanti ve verimlilik uygulamasi Microsoft Teams'in, sirket
genelinde kullanimi %80 oranina ulasmistir. Pandemi
doneminde ziyaret kisitlamalarindan olumsuz etkilenen
saha galiganlarimizin saglik meslek mensuplarina uzaktan
erisim ve tanitim faaliyetlerini gercgeklestirebilecekleri
altyapilar gelistirilerek devreye alinmistir. Bu sayede
calisanlarimizin pandeminin getirdigi olumsuzluk ve risklerden
korunmasi saglanmistir.

Kullanilan altyapi ve sistemler is verimliligimizi ve iletisim
glcuimizl arttirken guvenlik uygulamalarimiz (WILDCARD
SSL-VPN-2FA-Antivirus- e Mail Security vb.) ile ugtan uca
guvenlik saglanmaktadir.

Ekol ig iletisim Platformumuz tamamen yenilenerek Microsoft
Sharepoint  Online altyapisi  Gzerinde kurumsal iletisim
portalimiz olarak hizmete alinmistir. Kurum i¢i Sosyal Medya
platformumuz Ekol Sosyal Microsoft Yammer altyapisi Uzerinde
yapilandirilarak hizmete alinarak tim calisanlarimizin ayni
platformlar altinda bulusmalari saglanmistir. Tim Tibbi Satis
Mumessilleri kendilerine tahsis edilen mobil cihazlar sayesinde
tanitimini yaptiklari beseri tibbi UGrtnlerle ilgili tim bilgilere
intiyac duyduklari her an online olarak ulagabilmektedirler.
Boylelikle basili tanitim materyali kullanimini sifira inerek daha
cevreci bir yaklasim izlenmekte ve daha az agag¢ kesilmesine
neden olunmaktadir. Ekol Uzerinden tim calisanlara Ucretsiz
online egitimler ve bilgilendirmeler yapilmakta, ayni zamanda
sosyal kullipler ve etkinlikler araciigiyla calisanlarin ortak
basliklar altinda bir araya gelebilmeleri saglanmistir.



CALISAN HAKLARININ KORUNMASI

SANTA FARMA CALISMA ORTAMI

Pandemil igin Onlemiere Devam...

A ™

¥
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Kasim 2011 tarihinde hayata gecirilen Kurumsal Kaynak
Planlamasi  (SAP-ERP) Projesini ile maliyet izlenebilirligi, is
sureglerinin standardize edilmesi ve hammadde temininden Uretim
asamasina kadar tim slreglerin denetim altinda tutulmasi
hedeflenmistir. Boylelikle bastan sona valide edilmis slregler sayesinde
sirketimizin tim operasyonlari entegre sekilde ydnetilebilmektedir.

is siireglerimizde sirekli iyilestirme hedefimiz dogrultusunda Merkezi
Satinalma organizasyonuna gegigle birlikte Tedarikci iligkileri
Yonetim(SAP SRM) moduliiniin uyarlanmasi saglanmistir.

SAP-ERP ve QMex sistemlerine ek olarak is slreglerinin en
verimli  sekilde yUrutilmesine olanak saglayan birbiriyle entegre
bircok operasyonel sistem ve is zekasi gibi karar destek sistemleri
kurulus binyesinde etkin sekilde kullaniimakta ve degisen ihtiyaclar
cercevesinde sulrekli olarak gelistiriimektedir. Bu baglamada 2018
yiinda Ig Pazardaki misterilerimiz ile B2B Siparis Entegrasyon
altyapisi gelistirilerek hizmete alinmigtir. Finansal kaynaklarimizi daha
etkin sekilde yonetmemize olanak saglayan nakit akis yonetim projesi
2021 yihnda tamamlanarak hizmete alinmigtir.

Pandemi sirecinde diinya genelinde 6nemi ¢cok daha fazla anlasilan
tedarik zinciri yonetimi kapsaminda suregleri gelistirmek, daha verimli
bir yapi olusturmak ve olasi risklerden korunmak igin DOMINO isimli
donltsim projesini baglatilmistir.

Sirket stratejilerini calisanlarla paylasmak ve calisanlar arasi iletisimi
gelistirmek amaciyla her yil yilsonu toplantilari diizenlemektedir. Bu
toplantilarda, bir 6nceki yil degerlendiriimekte, bir sonraki yilin hedefleri
cgalisanlarla paylasiimakta, c¢esitli egitimler verilmekte, lansman
yapillmakta ve degisik aktivitelerle takim galismalari desteklenmektedir.
Ote yandan sosyal organizasyonlarla da calisanlar birlikte eglenme
imkani bulmaktadir.

insana duyarlilik, gelisime acgiklik, akilci giig, ise, isyerine ve
topluma saygl degerlerimizi insan  kaynaklari  politikamizin
merkezindedir. Bu nedenle, yeni neslin ihtiyaclarini karsilayacak ve
calisan memnuniyetini arttiracak projeleri hayata gecgirmeye devam
etmekteyiz. Is ve 6zel yasam dengesinin korunmasina destek
vermek amaciyla, calisanlarimiz ve aileleri igin Harekete Geg
Projesi devam ettirilmektedir. Proje kapsaminda calisanlara ve
ailelerine kiltir sanat aktiviteleri ile beslenmeden spora, stres
yonetiminden ebeveyn ve cocuk danismanligina kadar pek c¢ok
konuda destek verilmektedir.

Bunun yani sira 2021 yilinda Santa Farma’li Olmak serisi hayata
gecirilmistir.  “Santa  Farma’li  Olmanin®  anlami  farkli
departmanlarda galisan 26 kisinin géziinden dinlenmistir. Projeye
ait videolar kurumsal sosyal medya hesaplarinda yayinlanmistir.

" lm,m\i
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Meme Kanseri Farkindalik Haftasi kapsaminda, Op. Dr. Kemal
Rasa ile canli yayin gerceklestiriimis olup, calisanlarin Meme
Kanseri hakkinda bilinglendiriimeleri amaglanmistir. Santa
Farma'ya 06zel yeni online indirimler tanimlanip ¢alisanlarla
paylasiimistir. 14 Nisan Tibbi Mimessiller Ginl, 5 Haziran
Dinya Cevre GUni ve 19 Haziran Babalar Ginu igin gonalli

calisanlarimizin katilimiyla, pandemi sartlarinda kolaj videolar
hazirlanmistir.

Santa A. Farmat

i % & Babalay
b Sl

Santa Farma ailesinin Ankara’daki tyeleri, Atamizin 6limunin
83. yilinda Anitkabir ziyareti gergeklestirmiglerdir.

Santa Farmalrlarin bulusma noktasi olan ig iletisim platformu
Ekol Portal, 2021 yilinda yenilenmistir. Kurumsal Portalda yer
alan Dijital Kitiphane bolimine yil boyunca sesli kitaplar, kisa
kitaplar ve makaleler eklenerek calisanlarla paylasiimigtir.

Santa .L\ Farma
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CALISAN HAKLARININ KORUNMASI 2021 Aralik ay! itibariyle Santa Farma calisan profili asagidaki gibidir:
iISTIHDAM CALISMA SOZLESMESINE GORE TOPLAM iSGUCU
Toplam
Belirli Siireli Iis S6zlesmeli Caligan Sayisi 1

Belirsiz Sireli Is Sézlesmeli Calisan Sayisi 1023

Toplam Calisan Sayisi 1024

CINSIYETE GORE TOPLAM iSGUCU

Sirket Geneli Toplam Genel Merkez Toplam  Yonetici Pozisyonlari  Toplam
Kadin Calisan Sayisi 268 Kadin Calisan Sayisi 85 Kadin Calisan Sayisi 44
Erkek Calisan Sayisi 756 Erkek Calisan Sayisi 56 Erkek Calisan Sayisi 96
Toplam Calisan Sayisi 1024 Toplam Calisan Sayisi 141 Toplam Calisan Sayisi 140

Sirket Geneli Genel Merkez Yonetici Pozisyonlari
. Erkek Calisan Sayisi . Erkek Calisan Sayisi . Erkek Calisan Sayisi
. Kadin Calisan Sayisi . Kadin Calisan Sayisi . Kadin Calisan Sayisi
RAPORLAMA DONEMINDE KURUMDAN AYRILAN CALISANLARIN SAYISI
Kurumdan Ayrilan Calisanlar Kadin Erkek
52 83

Toplam 135




Sirket blyuk bir aile, galisanlar da bu ailenin bireyleri
olarak gorulmektedir. Calisanlarin uzun sureli olarak
sirkette gorev yapiyor olmalari aidiyet duygusunu
gelistirmis, baghlik duygusunu pekistirmistir.

2021 yili ortalama calisan kidemi 8,3 yil olarak
hesaplanmistir. Her yil yilsonu toplantisinda kidemi
10 yildan fazla olan g¢alisanlara diizenlenen térenle
beratlari verilerek tesekkur edilmekte ve firma igin
onemleri vurgulanmaktadir. 2021 yili ¢alisan devir
oranimiz % 12,9°dur.

ORTALAMA KIDEM VE GALISAN DEVIR ORANLARI
Ortalama Kidem (Yil) 8,3
Calisan Devir Orani (%) %12,9

CINSIYETE GORE CALISAN DEVIR ORANI

Kadin  Erkek Toplam
Calisan Devir Orani (%)
5,0 7.9 12,9
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ROTA

forsiger Hfolouligusm

2021 itibariyla ROTA Kariyer Planlama Projemiz hayata
gecirilmistir. Tercih Edilen Sirket Olmak” ana hedefi
altinda baglattigimiz "ROTA” Kariyer Planlama Projemiz,
calisanlarimizin, organizasyon yapisi icerisinde
ilerleyebilecekleri mevcut kariyer noktalarini ve pozisyon
gerekliliklerini revize etmek, degerlendirme merkezi
surecini tasarlamak ve kariyer gelisimlerine destek
olmaya amaciyla baglamistir.

Bu projemize; is hayatinda yasadigimiz degisimler ve
gincel insan Kaynaklari uygulamalari, “Tercih Edilen
Sirket Olmak” hedefimiz ve 6zellikle 2019 yilinda
gerceklestirdigimiz “Calisan Bagliligi ve Deneyimi Anketi”
sonucunda “Kariyer Planlama ve Gelisim” alanlarindaki
calisanlarimizin gorusleri yon vermistir.

ROTA kapsaminda, organizasyon semalarini incelenerek
kariyer noktalarini netlestirilmistir.

Bolimlerle birebir gergeklestirilen toplantilarla pozisyon
gerekliliklerini  guncellenmis ve potansiyel modeli
glncellenerek, degerlendirme merkezi uygulamalari
tasarlanmistir.

ROTA calismalari ile belirlenmis objektif kriterler
kapsaminda degerlendirilen 121 calisanimizin kademe
degisiklikleri ve atamalari gerceklestirilmistir.
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FIRSAT ESITLIGI
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Santa Farma’da, etnik koken, din, dil, irk, politik gorus,
cinsiyet, ayrimi gozetilmeden, ise alimdan itibaren baslayan
tim insan Kaynaklari siireglerinde, firsat esitligi ve insan saygi
ilkeleri ile uygulamalar gerceklestiriimektedir.

Atama, terfi gibi slreglerde mesleki deneyim, uzmanlk
kriterleri  objektif olarak degerlendirilerek firsat esitligi
saglanmaktadir.

Santa Farma ise alim sistemimizin amaci, kurum kultiri ve
degerlerine, pozisyon gerekliliklerine uygun, beklenen temel
yetkinliklere sahip, kuruma katki saglayabilecek, nitelikli kisileri
Santa Farma bilnyesine katmak, firsat esitligi ilkesi
dogrultusunda dogru kisiyi se¢cmektir. Santa Farma caligani
olmaya aday olan herkes, internet ve diger iletisim kanallar
araciligi ile pozisyon ilanina veya olasi pozisyonlar i¢in genel
basvuru ilanimiza basvuru yapabilmektedirler. Pozisyonlar,
internet portallarindan duyuruldugu gibi, adaylar Santa Farma
web sitesi Uzerinden de iletisime gegebilmektedirler.

Basvurular, pozisyonlar icin ilanlarda belirtiimis gerekli
kriterlere gore degerlendiriimekte ve adaylar bu dogrultuda
gorusmelere cagrilmaktadir. Dinyada ve Ulkemizde gorulen
pandemi slreci nedeniyle aday goérismeleri sirketimizde de
online platformlara tasinmistir. Gérlisme sirasinda adaylar,
pozisyon icgin istenen objektif kriterlere ve yetkinliklere goére
degerlendirilerek, puanlama yontemiyle ise ve organizasyonel
yaplya en uygun aday tercih edilmektedir. Pandemi dénemi
itibariyla adaylarimiza uyguladigimiz yabanci dil testleri,
kisilik, davranis ve gorev uyum envanterleri, vaka ve

simiilasyon caligmalari online platformda
gerceklestiriimektedir. Tim  bu  sureclerde  olumlu
degerlendirilen adaylarimizin referans kontrolleri

gerceklestiriimekte, referans kontrolleri sonucunda olumlu olan
adaylar icin is teklifi sureci baglamaktadir. Sure¢ igerisinde
olumlu degerlendiriiemeyen adaylara internet portallari
Uzerinden ve e-mail araciligiyla geri bildirimler verilmektedir.

Santa Farma’nin Insana Saygl degerinden de hareketle,
objektiflik ve seffafllk esas alinarak, ise Alim siirecinin her
asamasinda adaya 6zel geri bildirim vermeye 6zellikle dikkat
edilmekte basvuruyu yapan her aday sure¢ hakkinda
bilgilendirilmektedir.

ic adaylarin atama ve terfi siireglerinde gergeklestirilen
Degerlendirme Merkezi Uygulamalann tim test ve
envanterler, vaka, similasyon ve sunum calismalan da
online platformlara taginmistir.

Santa Farma; 2021 yilinda tim Kkariyer portallarindan ve
kurumsal web sitesinden 63.117 basvuru alarak, tercih edilen
firma olmayl sdrdirmektedir. Pozisyonlarimiza basvuran
adaylarimizin timiine geri donis yapilarak, %99 adaya 6zel
cevaplama orani ile 2021 yilinda da tim adaylarimiza hem
ise alim portallarindan hem de kurumsal site basvurularinda
geri donls saglayarak, 11.kez Insana Saygl 6duline layik
gérilmistir. ise alim siireglerinde firsat esitligine énem veren
Santa Farma, 2021 yilinda tim agik pozisyonlarin %37’unu,
genel merkez pozisyonlarinin ise %78’ini kadin adaylar ile
doldurmustur.

Santa Farma’da hem fabrika hem merkez ofislerimizde
Universiteler ile isbirligi kapsaminda stajyer alimlari
gerceklestiriimektedir.  Stajyerlerimize teknik ve mesleki
acidan kendilerini gelistirme imkani taninmakta, ihtiyag
dahilinde degerlendirilerek istihdamlari saglanmaktadir.

Santa Farma, 2021 yilinda fabrikada 7, merkezde ise 2 olmak
Uzere toplamda 9 stajyer alimi gerceklestirmistir.

Y1l iginde toplam caligilan pozisyon, basvuru sayilari,
gbrusme yapilan adaylarin istatistikleri, gériisme asamalari,
pozisyon kapanisi, aday secme, degerlendirme ve adaya
donus  sistemleri ile ilgili  sUrecler  Odlgimlenerek
raporlanmaktadir.  Boylelikle ise alim  slreglerinde
gelistirimesi gereken noktalar tanimlanarak, daha iyiye ve
gelistirmeye yonelik uygulamalar icin hedefler
olusturulmaktadir.

Pozisyon ilani yayinlandigindan itibaren, tim ise alm
siiregleri; insan Kaynaklar’nin ilk gériisme performansindan,
pozisyon kapanisina kadar bu hedefler ile takip edilmektedir.

2021 yih ise alimlarimizin %27’si istanbul, %73’ ise
Dilovasinda bulunan fabrikamiz icin gerceklestiriimistir.
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FIRSAT ESITLIGI
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Universite igbirlikleri ve Kariyer Giinleri

2021 yilinda gerceklestirdigimiz gérismelerde ilagc sektord ile ilgili genel bilgilendirmeler, departman,
fonksiyon tanitimlari ve pozisyonlar anlatilmig, 6zgecmis hazirlama ve mulakat siregleri islenmis
ogrenciler ile Kariyer Kocluk ve Mentorluk seanslari yapilmistir. Santa Farma olarak katildigimiz
etkinlikler ve Universite is birlikleri asagida siralanmistir:

e istanbul Universitesi Eczacilik Fakiiltesi llag Endistrisinde 360 derece Programi Mentorluk Projesi hayata
gegcirilmis ve 360 derece programinda yer alan 5 Eczacilik Fakultesi 6grencisine 2021 bahar dénemi boyunca
birebir mentorluk sunulmustur.

e ODTU Kimya Toplulugu ile "Online Kariyer Koclugu" Etkinligi gergevesinde bir araya gelinmig, online egitim
(“21.yy Calisani Olmak”), birebir kogluk seanslari ve kariyer yolculuguna hazirlik ile ilgili bilgiler paylasiimistir.

e ODTU Kimya Toplulugu ile "Mezunlarla Séylesi" etkinliginde bir araya gelinmistir. Kalite Direktérimiiz Zeynep
Bodur Korkmaz, égrencilerle kendi kariyer hikayesini paylasmis ve égrencilerin sorularini yanitlamigstir.

J‘I""\E‘
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) Zeynep Bodur Korkmaz
Nasia Paimms Kalits Dlsebibid

e Ege Universitesi Aliaga Meslek Yiiksekokulu ile "Sinifta Mezun Var!" etkinligi ile bir araya gelinerek,
firmamizda Stabilite Teknikleri olarak ¢alisan Burcu Kalayci ve Laboratuar Teknikeri olarak galisan Yesim
Duran, égrenciler ile sohbet etme firsati bulmuslardir. Ogrencilere “21.yy Calisani Olmak* egitimi verilmistir.

—_—

¢ Kog Universitesi AIChE Kuliibii ile "Online Kariyer Koglugu" etkinligi gerceklestiriimistir.

e "Santa Farma’da Mezununuz Var! “ Projesi kapsaminda Fabrika Direktdrimuz Ugur Caglayan, Bogazigi
Universitesi égrencileriyle bir araya gelmistir. Etkinlikte Kimya Kullibii, Kimya Mihendisligi Fakdiltesi ve
Muhendislik Kullbd ile igbirligi yapiimistir.

¢ Kog Universitesi AIChE Kuliibii ile CV Hazirlama Etkinligi'nde bir araya gelinmistir.
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Santa Farma’da Egitim Faaliyetleri

Kuruldugu tarihten itibaren calisanlarini daima 6n planda
tutmus olan ve bu yaklasimini olusturdugu degerleriyle
destekleyen sirketimizde, kisisel ve mesleki gelisimleri icin
egitim programlari sunularak, ¢alisanlarin motivasyonlari
arttinlmakta, kurumun ve organizasyonun degisen
kosullara uyum saglamasi ve gelisimi desteklenmektedir.
2020 yilinda kurulan Santa Farma Akademi, 2021 yilinda
da 6grenen bir kiltir yaratmak icin egitim ihtiyag anketleri
diizenleyerek sirket galisanlarinin ihtiyaclari dogrultusunda
gerekli analizler ile yillik egitim takvimini olusturup, ilgili
direktorlikler ile paylagsmistir. Santa Farma Akademi’ye
sirket portalindan erisim saglanabilmekte, tim fakultelerin
egitim kataloglari ve egitim igerikleri akademi sayfasinda
yer almaktadir.  Ayrica; calisanlarimizin  akademi
sayfasindan gelisimlerini destekleyen Dijital Kutiiphane'ye
ve online egitim icerik ve sunumlari icin Egitim Ydnetim
Sistemi’ne erisimleri saglanmaktadir.

2021 yihinda Dijital Kituphane iceriginde 20 Dijital Makale,
19 Kisa Kitap, 11 Sesli Kitap yayinlanarak, ¢alisanlarimiz
ile paylasilmigtir.

Pandemi nedeni ile mesleki ve kisisel gelisim egitimleri
online platformlara tasinmig, dijitallesme ile
adaptasyon saglanmistir. Egitimlerin video kayitlari ve
tim sunum igerikleri Egitim Yonetim Sistemi'nde (EYS)
bulundurulmaktadir.

SANTA FARMA | KURESEL ILKELER SOZLESMESI 2021 YILI ILERLEME BILDIRIMi RAPORU

L=

WK 0 | S et

40




SANTA FARMA | KURESEL ILKELER SOZLESMESI 2021 YILI ILERLEME BILDIRIMI RAPORU 41
Zorunlu Egitimler
Online Oryantasyon Egitimi

ise yeni baslayan calisanlarin adaptasyonunu saglamak ve kurum kiiltiirinii kendilerine aktarabilmek adina
diizenlenen oryantasyon egitimleri Pandemi déoneminde Teams tlizerinden verilmektedir. Online oryantasyon
egitimleri ile sirket kurum kultirQ, sirket degerleri, vizyon ve misyonu, organizasyon yapisi, bolim fonksiyonlari
ve IK Uygulamalari yeni galisanlara aktariimaktadir. Santa Farma’ya katilanlara oryantasyonun bir pargasi olan
ve Orienteam tarafindan hazirlanan “Hos Geldin Kutusu” teslim edilmektedir.

ic Egitimler

2021’de 87 i¢ egitim dizenlenmis, 1496 kisinin katilimi saglanmistir. Egitim degerlendirme memnuniyet orani
%96,4 olarak gerceklesmistir.

Online ISG Egitimleri
ISG egitimleri ile calisma alanlarindaki riskler degerlendiriimekte, calisanlarin bilinclenmeleri saglanmaktadir.
Pandemi déneminde 12 saatlik iISG Egitimleri, Egitim Yonetim Sistemi iizerinden tiim galisanlarimiza

online olarak verilmistir.

Egitimlerle ilgili katilimcilardan geri bildirimler alinarak, katilimci memnuniyeti dlgtlmekte ve raporlanmaktadir.
2021 yilinda Insan Kaynaklari tarafindan diizenlenen Genel Merkez, Pazarlama Merkez ve Sahaya verilen
egitimler ile kisi basi egitim saat hesaplamalari asagidaki tabloda gdsteriimektedir.
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TOPLAM KATILIMCI SAYISI KATILIMCI SAYISI x E
6 Sapka Disunme Teknidi EQitimi 37 222 0,21
21_Yizyl Cahsam Olmak Egitimi 38 180 0.18
21 Yuzyil Gahgani Olmak - Universite isbirligi Projesi ODTU 20 40 0,04
21. Yuzyil Galigani Olmak - Universite Isbirli§i Projesi Ege Univ. 42 84 0,08
Atdlye Calismasi - 1 2 4 0.00
Atdlye Calismasi - 2 2 4 0,00
Dedgisim Y&netimi 21 105 0.10
Dedgisim Y&netimi 3 15 0.01
Degisim Yanetimi Egitimi 16 96 0,09
Duygusal Zeka 18 90 0,09
Duygusal Zeka 5 25 0.02
Duygusal Zeka Egitimi 35 210 0.20
Etkili Sunum Teknikleri 3 15 0,01
Etkili Sunum Teknikleri 2 10 0.01
Gelecek Odakl Liderlik 49 204 0.28
Hikayelestirme Egitimi 40 160 0,15
Hikayelestirme Egitimi Atolye Calismasi 40 160 0.15
Isinin Lideri Olmak Egitimi 77 462 0.44
. |Kendi Sloganinm Yarat 8 48 0.05
i;;‘gﬁ;ﬁ“& Muzakere Sanati 8 48 0,05
Muzakere ve Catigma Yonetimi 37 222 0.21
Mizakere ve Catigma Yonetimi 3 155 0.15
Problem Cézme Becerileri Egitimi 33 198 0.19
Problem Coézme ve Karar Alma Atolye 1" 60,5 0,06
Problem Cozme ve Karar Aima Egitimi 11 60.5 0.06
Proje Yonetimi 15 75 0.07
Proje Yonetimi 6 30 0.03
Proje Yonetimi 2 10 0,01
Sati Teknikleri Egitimi 17 272 0.26
Satig Teknikleri Egitimi - Yurt Disi Pazarlar | 16 48 0.05
Satig Teknikleri EGitimi - Yurt Digi Pazarlar Il 200 1000 0,96
Stres ve Zaman Yonetimi Egitimi 65 390 0.38
Uriin Midiriiniin 24 Saati 2 8 0.01
‘aratici Diisiinme Teknikleri ve inovasyon - Fabrika 29 145 0,14
Yaraticl Dusiinme Teknikleri ve inovasyon - Merkez 9 45 0,04
Yaraticl DUslinme Teknikleri ve inovasyon (Saha) 87 522 0.50
Yeni Nesil Yoneticilik Becerileri Egitimi 49 204 0,28
Yeni Nesil Yonetim Becerileri 8 48 0,05
Zaman ve Stres Yonetimi Egitimi 54 243 0.23
Finansi Olmayanlar icin Finans Egitimi 15 120 0,12
Liderlik Gelisimi Programi - Anlayan ve Empati Kuran Lider 20 120 012
Liderlik Gelisimi Programi - Degisim Liderligi 20 120 012
Liderlik Geligimi Programi - Giigli Durus ve itibar Yonetimi 20 120 0,12
DI§ EGITIMLER |Liderlik Gelisimi Programi - Insani Yéneten Lider 14 84 0,08
Liderlik Gelisimi Programi - Kisisel Farkindalik ve lletisim Becerileri 14 84 0,08
Liderlik Gelisimi Programi - Liderlik Yonetimi 20 120 0,12
Liderlik Geligimi Programi - Oyun Degistirici Lider 20 120 0,12
Liderlik Gelisimi Programi -Stratejisini Yoneten Lider 14 84 0,08
is Saggn ve Guvenligi Egitimleri - Merkez/Fabrika 62 744 0.72
Oryantasyon Egitimleri Fabrika, Merkez. Saha 86 172 017
Z-O-R-UNLU O If Saha 17 34 0.03

EGITIMLER fyaniasyon saha

Temel ilkyardim Egitimi 15 240 0,23
‘Yangin Glvenligi Egitimleri 11 88 0.08

SF Calisan Sayisi Ortalamasi:
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GALISAN BASINA DUSEN ORTALAMA EGITIiM SAATLERI / FABRIKA

EGITIM ADI KATIT_?J;(\S""AYISI EGKQ'IA;LISTJ(:ESQ\(%%T) GALISAN BASINA DUSEN EGITIM SURESI (SAAT)
Farkindalik Egitimleri 598 193,417 0,47
Eeﬁfg'gi;fni‘ji"e“"g‘ & 901 1416,000 3,42
Mesleki Egitimler 549 276,250 0,67
Oryantasyon Egitimleri 86 3461,017 8,36
Periyodik Egitimler 726 2185,250 5,28
QMex Egitimleri 58 46,767 0,11
SAP Egitimleri 126 95,933 0,23
SOP Egitimleri 7173 4473,833 10,81
Uriin Giivenligi Egitimleri 45 15,500 0,04
TOPLAM 10262 12163,966 29,38

2021 yilinda, Santa Farma/Ekol Portali Gzerinden planli online egitimler verilmistir. Ayni zamanda, Microsoft Teams Uzerinde de dijital ortamda
egitim organizasyonlari gergeklestiriimistir.
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CALISAN HAKLARININ KORUNMASI

iS SAGLIGI VE iS GUVENLIGI
YONETIMI

2021 yilinda Santa Farma ilag Gebkim OSB Tesislerinde 1SO 45001 is
Saghgr ve Guvenligi Yonetim Sistemi belgelendirme denetimleri
gerceklestiriimis ve takip denetimleri de basariyla tamamlanmistir.

Santa Farma is sagligi ve guvenligi konularinda yaptigi calismalarla;
yeni urin gelistirmesinden, nihai musteriye kadar olan sUreclerde
faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri en aza indirmek veya kontrol altinda
tutmak, tanimlanan performans g0stergelerinin sirekli iyilestiriimesini
saglamak ve GMP ve Is Saghgi Guvenligi Yonetim Sistemi gerekliliklerini
karsilamayl amaclamaktadir.

Santa Farma tesislerinde is sagligi ve glvenligi faaliyetlerine uygun olarak
calismalar yapilmakta olup asagida bu calismalarla ilgili 6zet bilgiler
verilmektedir.

Ust yonetim tarafindan ISG politikasi olusturmus, ISG hedefleri ve
performansi ISG politikasi tarafindan desteklenmis, uygulanmis ve
surekliligi saglanmistir. ISG politikasi i¢ yayin ekranlarinda, tesis icerisinde
panolarda, ortak kullanim alanlarinda, oryantasyon ve temel egitim
uygulamalarinda calisanlarla paylasiimaktadir.  Ayrica web sitesi
Uzerinden c¢alisanlar ve ilgili taraflarla politikalar paylasiimaktadir.

Santa Farma ISG politikasiyla galisanlarinin is kazalarindan, meslek
hastaliklarindan, yaralanma ve sagligin bozulmasindan korunmasi
amaciyla, tehlikeleri ortadan kaldirmak, c¢alisan velveya calisan
temsilcilerinin katilim ve danismasini saglayarak riskleri azaltmak igin
gerekli 6nlemleri alir ve performans agisindan surekli iyilestirmeyi taahh(it
eder. Is saglig ve givenligi konularindaki hedefe dayali egitimler ve
periyodik gozden gecirmeler is saghgi ve guvenligi calismalarinin temelini
olusturur. is saghgr ve giivenligi performansini siirekli iyilestirmeyi, is saglig
ve guvenligi ile ilgili yUrirliikte olan yasal mevzuata ve ilgili taraflarin
ihtiyac beklentilerine ve olabilecek diger gerekliliklere uymayi, is saghgi ve
guvenligi politikasini ortaya c¢ikan gelismeler ¢ergevesinde periyodik olarak
gbézden gegirmeyi taahhut eder.
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iISG PROFESYONELLERININ
GOREVLENDIRILMESI

Santa Farma merkez ofisinde “isyeri Hekimi ve Diger
Saglik Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Yénetmelik” ve “is Givenligi Uzmanlarinin
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yoénetmelik'te belirtilen siirelerde isyeri Hekimi ve Is
Guvenligi Uzmani gérevlendirilmistir.

Santa Farma Gebkim OSB Tesislerinde ise ilgili
Yonetmeliklerde belirtilen surelerin Uzerinde
gorevlendirme yapilmis ve bu kapsamda tam zamanh
isyeri Hekimi ile is Giivenligi Uzmanlari gérevlendiriimistir.
Ayrica Santa Farma GEBKIM OSB Tesislerinde resmi
olarak zorunlu olmamasina ragmen Diger Saghk
Personeli ve is Glvenligi Teknikerleri goreviendirilmistir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KURULU

"is Sagligi ve Glvenligi Kurullari Hakkinda Yénetmelik”
dogrultusunda olusturulan Is Saghigr ve Giivenligi kurulu,
¢alismalarini  dizenli olarak yuaritmektedir. Tehlike
Siniflar Teblig Liste’ne gére Tehlikeli sinifta yer alan is
yerinde is Saghg ve Saghg ve Givenligi Kurul
Toplantilari dizenli olarak 2 ayda bir yapiimaktadir. Kurul
toplantilarina; ilgili yonetmelikle belirlenen kisilere ilave
olarak ve toplantidaki gindem konularina gore ilgili birim
yoneticileri katilmaktadir. Kurul gindeminde mevzuat
gereklilikleri dikkate alinarak calismalar
gerceklestirimektedir. Kurul giindeminde; Mevcut durum
analizinden gelen iyilestirme faaliyetleri, yillik plan butge
calismalarinda is Sagligi ve Giivenligi bashgi altindaki
faaliyetler, iISG ile ilgili risk degerlendirme calismalari
sonucu belirlenen dizeltici ve Onleyici faaliyetler, resmi
otorite mevzuat degisikliklerinin degerlendiriimesi ve
g6zden gegiriimesi, paydas geri bildirimleri, calisan
temsilcileri ve kurul Gyeleri tarafindan dile getirilen bulgu
ve Oneriler, Is kazasi, meslek hastaligi ve ramak kala
olaylari, acil durum planlamalari, egitim faaliyetleri vb.
konular gorusulmektedir.
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SAGLIK GOZETIiMmI

“Isyeri Hekimi ve Diger Saglk Personelinin Gérev, Yetki,
Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yénetmelik” dogrultusunda
hazirlanan Is Sagligi ve Gozetimi Prosediiriine gére
calisanlarin ige giris ve periyodik saglik muayeneleri ile saglik
gozlemleri dizenli olarak gergeklestiriimektedir.  Uretim
alanlarinda gorevli calisanlarin yilda bir portdr muayenesi
yapilmaktadir. Her yil yapilan hijyen élcimlerine gére saglik
riskleri degerlendiriimekte ve yillik takiplerle saglik tetkikleri
gerceklestiriimektedir. Taseron hizmeti alinan yemek ve

temizlikle ilgili saghk denetlemeleri duzenli aralklarla
gerceklestiriimektedir.
Covid 19 pandemi doéneminde, yetkili kurum ve

kuruluglarin genelgeleri dogrultusunda o6nlemler alinmis
ve giincellenerek uygulanmaya devam edilmektedir. Bu
surecte calisan sagligi 6n planda tutulmaktadir. Santa Farma
ilag Sanayi AS. Gebkim Tesisleri, Haziran 2020’'den beridir
TSE Covid 19 Giivenli Uretim Belgesine sahiptir.

Covid 19 pandemi Doneminde; sirkette temizlik ve
dezenfeksiyon iglemleri arttinlmig, uzaktan calisma
yapilarak, ayni ortam iginde bulunan c¢alisan sayisi
azaltilmistir. Riskli olarak tanimlanan kronik hastaligi olanlar,
gebe ve emzirenler uzaktan calismaya yonlendiriimistir. Maske
kullanimi zorunlu hale getirilmistir.

Calisma alanlari, ortak alanlar, sigara igme alanlarinda,
yemekhanede sosyal mesafe dlzenlemeleri yapilmistir.
Dezenfektan sayisi arttinimistir. Covid 19 hakkinda bulas ve
enfeksiyonu dnleme egitimleri verilmistir. Bilgilendirici video ve
afis uygulamalari yapilmistir. Havalandirma icin ek tedbirler
alinmisg, servis kapasitesi %50 oraninda azaltiimistir. Ziyaretci
kabuli kisitlanarak, zorunlu durumlarda alinacak olan
ziyaretgiler icin Covid 19 Saglik Beyani ve Taahhiit Formu
ile HES kodu uygulanmistir. Temasi azaltmak adina, turnike
gegciglerinde kullanilan parmak izi yerine kartl sisteme gecis
yapilmistir.  Koronavirlis enfeksiyonu saptanan calisan
karantinaya alinarak, Saglik Bakanhginin kilavuzlarina uygun
filyasyon ve temasli calisan c¢alismalar yapiimistir. Santa
Farma ilag Sanayi AS’nin hemen hemen biitin galisanlari,
Saglik Bakanhgmin Covid 19 asi uygulamalarina katilim
saglamistir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI RiSK
DEGERLENDIRME GALISMALARI

Santa Farma’da yurutilen her bir faaliyet (rutin olan, rutin
olmayan, taseron ve ziyaretgiler dahil) is sagligi ve glvenligi ile
ilgili tehlikelerin tanimlanmasi ve risklerin degerlendiriimesi icin
risk degerlendirme ekibi olusturulmustur. is Saghgr ve is
Gulvenligi Risk Degerlendirme Prosediri’ne goére alan ve
proseslerin slrecleri tanimlanmakta, degerlendiriimekte ve
prosedirde tanimlandidi sekilde dizeltici ve 6nleyici faaliyetler
olusturulmaktadir. Bu degerlendirme sonucunda ¢ikan
verilerden gerekli gériilenler is Sagligi ve Giivenligi Kurulunda
g6zden gegirilmektedir.

Risk Degerlendirme Ekibi; llgili sirec sahipleri tarafindan
belirlenen kisilerden olusmaktadir. Faaliyetlerden kaynaklanan
risklerin her yil gézden gecirilmesi, prosedur ve talimatlarin
uygulanmasindan elde edilen tecribe ve guncel mevzuat
gerekililikleri dogrultusunda gb6zden geciriimesi,
yayginlastirilmasi  ve uygulama etkinliginin  artiriimasi,
iyilestirmeye acik alanlar icin faaliyet planlari yapilmasi ve
yuritiilmesi konularinda, is Saghgi ve Guvenligi Kurulu tyeleri
ile birlikte 2 ayda bir toplanmaktadir. Gerekli olan durumlarda
ekstra toplanabilmektedirler.
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iS SAGLIGI VE
GUVENLIGIi EGITIMLERI

Calisanlara ise baslamadan
oryantasyon egitimleri

is saghgr ve guvenligi
verilmektedir. “Calisanlarin s
Saghgr ve Guvenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik” geregince verilmesi gereken
egitimler, yillik egitim plani dogrultusunda tim caliganlara
verilmektedir. Temel is Saghigi ve Givenligi Egitimi ile
calisanlara asagidaki konular hakkinda bilgi veriimektedir.

1. is Saghig ve Giivenligi Genel konulari

a) Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler,

b) Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,
c) isyeri temizligi ve diizeni,

¢) Is kazasi ve meslek hastaligindan dogan
hukuki sonugclar

2. Saglik konulari
a) Meslek hastaliklarinin sebepleri,

b) Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma
tekniklerinin uygulanmasi,

c) Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri,

¢) ilkyardim

d) TGtan Urdnlerinin zararlari ve pasif etkilenim

3. Teknik konular

a) Elle kaldirma ve tasima,

c) Is ekipmanlarinin giivenli kullanimi,

)
b) Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma,
)
¢) Ekranh araglarla galisma,

d) Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri,

e) Is kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri
ile tekniklerinin uygulanmasi,

f) Guvenlik ve saglik isaretleri,

g) Kisisel koruyucu donanim kullanimi,

) Is sagligi ve giivenligi genel kurallari ve
guvenlik kaltard,

h) Tahliye ve kurtarma

4.Diger Konular (galisanlarin yaptigi ise 6zgu egitimler)

Temel is saghgr ve guvenligi egitimi disinda, calisanlara
yapilan ise uygun 6zel egitimler ve sertifikali egitimler de

verilmektedir.  Ayrica mevzuat degisiklikleri dikkate
alinarak calisanlarin mesleki egitim/yeterlilik
belgelendirmesi gerceklestirimektedir. is Saghgi ve

Guvenligi yenileme egitimleri ‘Caliganlarin is Saghgi ve
Guvenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslann Hakkinda
Yonetmelik’ kapsaminda yuz ylze yada online olarak
verilmektedir.
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IS KAZALARI VE RAMAK KALA
LAYLARI

is kazasi, tehlikeli durum ve ramak kala olay
meydana gelmesi durumunda ISG gerekliliklerinin
degerlendirilmesi Kaza Olay Prosedirune gore ilgili
birimlerle birlikte yapilmaktadir. Degerlendirme
sonucunda belirlenen aksiyonlar Cevre ve is Saghgi/
Guvenligi Duzeltici Onleyici Faaliyetler Prosediriine
gore yurutulmektedir.

Kaza olay arastirmalari sonrasinda ekip calismasi
yapilmakta, iSG kurulunda kaza olay arastirmalari
gorusulmekte ve duzeltici faaliyetler
belirlenmektedir. Kaza olay arastirmalarinin trend
analizleri 3 aylik periyotlarla takip edilmektedir.

Diizeltici onleyici faaliyetlerden kaynaklanan gerekli
degisiklikler [SG Degisiklik Kontrol Prosediirii
dogrultusunda yurutilmektedir.

Calisanlarin tehlikeli durum ve ramak kala olaylarini
bildirmeleri icin ortak kullanim alanlarinda Tehlikeli
Durum/ Ramak Kala Bildirim Kutulari bulunmaktadir.
Calisanlar tarafindan bildirilen olaylar
degerlendirilerek gerekli faaliyetler, sorumlulari ve
terminleri planlanmaktadir.

iS HIJYENI
OLGUMLERI

Calisma ortamindan kaynaklanan tehlikelerin o6lgilp,
analiz edilmesi ve gerekli tedbirlerin alinabilmesi igin
ortam, kisisel maruziyet ve termal konfor Olgtumleri
yapilmakta ve periyodik olarak her yil tekrarlanmaktadir.
Olgiim sonuglari Is Saghg ve Givenligi Kurulu tarafindan
degerlendiriimekte ve gerekli olmasi durumunda dizeltici
onleyici faaliyetler planlanmaktadir.

PERIYODIK KONTROL
FAALIYETLERI

Tim periyodik kontrol iglemleri “is Ekipmanlarinin
Kullaniminda Saglk ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi” ne
uygun olarak Cevre-ISG izleme Olcme ve Uygunlugun
Degerlendiriimesi Talimatina goére gergeklestiriimektedir.
Tesiste bulunan tim is ekipmanlarinin periyodik kontrol
islemleri akredite muayene kuruluslarina periyodik olarak
yaptirilmaktadir.  Ayrica topraklama, paratoner, raf,
havalandirma, elektrik i¢c tesisat, asansor ve dogalgaz
tesisati periyodik kontrolleri de vyetkili kurulusun teknik
personeli tarafindan yapilmaktadir.
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ACIL DURUMLAR

ilgili mevzuatlar dogrultusunda hazirlanan Acil Durum
Proseduri’ne gore; acil durumlarda yapilmasi gerekenler
tanimlanmistir. Acil durum planlamasi, Acil Durum Yonetim
Ekibi tarafindan gergeklestiriimektedir. Tatbikatin ardindan
toplanma alaninda, tim katihmcilara, tatbikat konusu ile
ilgili guivenlik konugmasi yapilmaktadir.

Acil durum ekiplerinde gorevlendirilen c¢alisanlar periyodik
olarak uygulamal acil durum egitimlerine tabi tutulmaktadir.
Bu kapsamda arama kurtarma, yangina mudahale, ilk
yardim, temel afet bilinci egitimleri gergeklestiriimektedir.
2021 yihnda gerceklestirilen tatbikatta Covid 19
uygulamalari kapsaminda sosyal mesafe gereklilikleri
dikkate alinmistir. Muhtemel acil durumlarla ilgili tatbikatlar
her yil planlanmakta ve gerceklestiriimektedir.
Gerceklestirilen tatbikatlara iliskin gdzlemler ve sonuglar
Acil Durum Yénetim Ekibine raporlanmakta ve Is Saghgi ve
Guvenligi Kurulunda degerlendirilmektedir.

iC TETKIKLER

ic Denetim Prosediirii dogrultusunda yillik olarak tim birim
ve prosesleri kapsayacak is sagligi ve guvenligi ig
denetimleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. i¢ tetkiklerde
tespit edilen uygunsuzluklar incelenerek gerekli Duzeltici ve
Onleyici Faaliyetler planlanmaktadir. Onemli ISG risklerinin
belirlenmesinde bir 6nceki tetkik sonuclari dikkate
alinmaktadir. ¢ tetkik sonuclari degerlendirilerek (st
yonetime bildirimi saglanmaktadir.

ZIYARETGI VE
TASERON UYGULAMALARI

Tesise gelen ziyaretci ve taseron firma galisanlari gliivenlik
personeli tarafindan karsilanmakta ve ziyaretci prosedurleri
uygulanmaktadir. Ziyaretgi ve taseron firma cgalisanlarina
Santa Farma is saghgi guvenligi, cevre ve Covid 19 igyeri
kurallari hakkinda bilgi verilmekte ve isyeri kurallarinin
taniml oldugu brosurler teslim edilmektedir. Tesise gelen
ziyaretgilerin ve taseron firma calisanlarinin tesis igerisinde
tek basina hareket etmesine izin verilmemekte, yetkili
Santa Farma calisanlarinin  nezaretinde  hareket
edilmektedir. Taseron firmalar is Saghg ve Givenligi is
izinleri Uygulama Prosediirii dogrultusunda is izni
uygulamasina tabi tutulmakta ve gerekli egitimler
verilmektedir.



GEVRE YONETIMI

2021 yilinda Santa Farma ilag Gebkim OSB
Tesislerinde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
belgelendirme denetimleri gergeklestiriimis

ve basariyla tamamlanarak belgelendirme
saglanmigtir.

Gelecek nesillere, dogay! en azindan teslim
aldigimiz gibi emanet etmek gérevimizdir. insan
sagligina verdigimiz 6nem, cevre sagligina
verdigimiz dnem ile 6zdestir. Modern Uretim
tesisimizde cevreye duyarli teknolojiler ile Uretim
yapiimaktadir.

Santa Farma, yUrittuga tim faaliyetlerde
cevrenin korunmasi icin belirledigi cevre politikasi
kapsaminda, dogal kaynaklarin tiketimini
surdurdlebilirlik ilkeleri gcergevesinde takip eder.
Cevrenin korunmasi icin surekli uygun teknolojiyi
kullanmayi, caliganlarini gcevrenin korunmasi
konusunda bilin¢glendirmeyi, yasalara uyum
saglayarak, ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerini
de dikkate alarak kirliligin 6nlenmesi, cevre
performansini surekli iyilestirmeyi kamuoyuna
taahhut eder.

Bu ilkeler dogrultusunda;

e Calisanlarini ve taseronlarini gevrenin
korunmasi konusunda bilinglendirmek
amaciyla egitimler verir,

Cevresel etkileri kontrol altinda tutmak ve en
aza indirmek i¢in ¢evreci teknolojiler kullanir
Tum yasal mevzuatlara tam uyumu ve musteri
gerekliliklerini takip edilmesini saglar.

Uretim kapasitesi yiiksek makine hatlari ile daha
uzun seri boylarinda uretim yapilmakta ve atiksu,
enerji, tiketiminden tasarruf saglanmaktadir.

Fabrikamizin kati Gretim olan alanlarimizda 6zel
sizdirmaz toz toplama sistemlerimiz mevcuttur.
Toz toplama sistemlerinin kontrolti BMS (Bina
Yonetim Sistemi) tarafindan online kontrol
edilmektedir.
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CEVRE YONETIMI

GCEVRE YONETIM SiSTEMi

Santa Farma Yeni Urtin gelistirmesinden, nihai musteriye
kadar olan sureclerde bitun is faaliyetlerimizin cevre
boyutlarini ve olumsuz gevresel etkilerini en aza indirmek
veya kontrol altinda tutmak ve dogal kaynak kullanimini
azaltmak, tanimlanan performans gostergelerinin strekli
iyilestiriimesini saglamak ve cGMP ve Cevre Yonetim
Sistemi gerekliliklerini karsilanmasini amaglamaktadir.

Sirdurdlebilir bir gevre, buttin diger sureclerle iliski icerisinde etkili bir ydnetim gerektirir.
Cevrenin Yonetilmesi sureci Yonetim Gozden Gegirme toplantilari tarafindan yonetilir
ve Risk ve Cevre Boyut Degerlendirme Ekibi uygulamaya dénudk olarak faaliyetlerin
yurGtilmesinde ve yayginlastiriimasinda aktif rol almaktadir. Surecin ilgili diger
sureclerle isbirligi icinde etkili olarak yurutilmesi, tum calisanlarin katilimi ve geri
bildirimi ile saglanmaktadir.

Cevre Yonetim Sistemi kapsami dahilinde yasam dongusu dikkate alinarak, faaliyet,
arin ve hizmetler ile ilgili Cevre Boyut Etki Degerlendirme ve Riskler ve Firsatlar
belirlenmektedir.

Yasam dongusu bir Griin veya hizmetin; hammadde alimindan veya dogal kaynaktan
Uretiminden bertarafina kadar olan ard arda ve birbiri ile baglantili asamalarini
kapsamaktadir.

Yasam dongusu asamalar hammadde alimi, tasarimi, Uretimi, tagima/teslimat,
kullanim, yasam sonu islem ve nihai bertarafini igerir.

Slreg yonetimi kapsaminda risk ve firsatlar siire¢ bazinda belirlenmistir. Ayrica Risk ve
Firsatlar Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda ayrica degerlendirilmistir. Risklerin ve
Firsatlarin  belirlenmesi  Yonetim Sisteminden beklenen sonucu/sonuglari elde
edebilecegine dair glivence vermek, istenen etkileri gelistirmek istenmeyen etkileri
onlemek veya azaltmak, slrekli iyilestirmeyi saglamaktir.

SANTA FARMA | KURESEL ILKELER SOZLESMES] 2021 YILI ILERLEME BILDIRIMi RAPORU




CEVRE YONETIMI

ATIK YONETIMI

Atiklar “Atik Yonetim Prosedurid” dogrultusunda tehlikeli atik, endustriyel atik, geri
doénustim ve geri kazanilabilir atik siniflarinda kaynaginda ayristirilir, geri kazanima
oncelik verilerek ve cevreye zarar vermeyecek sekilde T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi sahip firmalarla igbirligi icinde bertaraf edilir. Olusan atiklar prosedur
dogrultusunda siniflarina gore surekli kaydedilir ve aylik trendleri izlenir. Kutu basina
disen tehlikeli atik miktari gibi 6nemli géstergeler, performans gostergesi olarak takip
edilir Atik yonetim sistemimizin etkililigini artirmak amaciyla ¢alisanlarimiz,
tedarikgilerimiz-is ortaklarimiz ve ziyaretcilerimiz bu konuda sirekli olarak
bilgilendiriimektedir.
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SIFIR ATIK SISTEMIi VE BELGESI

Santa Farma, Cevre ve Sehircilik Bakanhgrrnin 12 Temmuz 2019 tarihli ve 30829 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Sifir Atik Yonetmeligi'ni etkin sekilde uygulanmasi ile
sektorinde ‘Sifir Atik Belgesi’ almaya hak kazanan ilk sirket olmustur.
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Santa Farma ‘Sifir Atik Eylem Plani’ olugturmus ve ‘Sifir Atk Eylem Plani’ ¢ergevesinde
olusturulan koordinasyon kurulu, mevcut durumun degerlendirmesini yaparak bir yol
haritasi belirlemistir. Plan dahilinde gerekli tedarik streci tamamlanip egitimler verilmigtir.

‘Sifir Atik Projesi’ kapsaminda Santa Farma idari ofislerde tim masa alti ¢op kovalari
kaldirilarak ortak toplama alanlari olusturulmustur.

Tum dinyay! etkisi altina alan Covid-19 ve sonrasi pandemi surecine de entegre edilen
maske eldiven atik kutularina uygun alanlara konulmustur.

Santa Farma Sifir Atik galismasi ile atiklarin daha etkin yonetilebilir bir streg ile sisteme
kazandiriimasini, atiklarin minimum seviyeye c¢ekilmesini, atik bilincinin sadece is
ortaminda degil, bireysel alanlara da yayilan bir olgu haline gelmesini amaglamistir.



ATIK MADDE TURLERI ve BERTARAF YO MLERI

Atik Adi Bertaraf Yontemi 2018 2019 2020 2021
Farmasotik Atik Yakma 62.357 kg 45.920kg  44.829kg 50.488 kg
Kontamine Atik Yakma 39.549kg 28.520kg 19.780kg 7.060 kg
Atik Fliioresan Lamba  Ozel islem 162 109 54 95

Atik Yag Yakma 50 kg 20 kg 20 kg 20 kg
Lab. Kimyasal Atigi Yakma 42.309kg 58.067 kg 75.332kg 71.687 kg
Kontamine Ambalaj Geri Kazanim 32153 kg 34.954kg 15.111kg 20.485kg
Elektronik Atik Geri Kazanim ve Bertaraf - - - -

ATIK GERI KAZANIMI

Cevre Kanunu kapsaminda yururlige giren Ambalaj Atiklarinin Kontroli Yonetmeligi
kapsaminda, piyasaya surllen ambalaj atiklari belirli bir kota Uzerinden toplanarak geri
kazanilir. Geri kazanim faaliyetlerinde CEVKO gibi yetkilendiriimis kuruluslarla
calisiimaktadir. Uretim faaliyetleri sirasinda meydana gelen geri kazanilabilir atiklar
ise, Atik Yonetim Proseduru dogrultusunda kaynaginda ayristirilarak, Cevre ve Sehircilik
Bakanhgi lisanslh firmalarla isbirligi yapilmak suretiyle geri kazaniimaktadir.

CEVKO ambalaj atiklarinin ilgili yerel ydnetimler, sanayi ve tlketicilerin igbirligi ile
surdurilebilir bir sistem icinde toparlanarak geri kazanilmasi igin ¢alismaktadir. Santa Farma
piyasaya slrdigl ambalajlarinin geri toplanmasi ve geri dontisimi konusunda tiim yasal
yukumliliklerini yetkilendirilmis kurulus olan CEVKO’ya devretmistir.

Santa Farma tarafindan son 3 yilda piyasaya surilen ambalaj atiklarinin tart, miktari ve geri
toplanma ylUzdesi asagidaki tabloda verilmektedir:

Tiirii Piyasaya Siriilen Miktar (kg)  Geri Kazanim Yiizdesi Geri Kazanim Miktar (kg)
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Plastik 28.000 24580 32.302 %55 %55 %55 15401 13.519 17.766

Kagit — Karton 823.083 625.940 82.450 %60 %60 %60 493.850 375.564 409.470

Geri Kazanim Katim Payina lliskin Yonetmelik ile plastik poset, lastik, akiimilator, pil,
madeni yag, bitkisel yag, ilag, elektrikli ve elektronik esya ile icecek ambalaji dahil tim
ambalajlara yonelik olarak bu Yonetmeligin uygulanmasina iligkin tanimlayici ve aciklayici
hususlar bakanlikga belirlenmektedir. Bu kapsamda Santa Farma olarak belirlenen
surelerde T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi sistemine GEKAP beyannamesi sunulmaktadir.
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GEVRE VE iSG YATIRIMLARI

2021 raporlama déneminde Santa Farma tarafindan gevresel ve ISG faaliyetleri
icin yapilan yatirimlar asagida sunulmustur. Santa Farma tarafindan 2021 yilinda
Gevre ve is Saghg Giivenligi igin 3.117.347,00 TL tutarinda bitge ayriimistir.

Santa Farma tesislerinde olusan atiklarin geri kazanimi sonucunda ise 137.237,66
TL kazang saglanmistir.

GEVRE BOYUT ETKI RiSK DEGERLENDIRME

Cevre ve ISG Yoénetim sistemleri kuruluma kapsaminda Risk ve Cevre Boyut
Degerlendirme Ekibi, ilgili stire¢ sahipleri tarafindan belirlenen yoneticiler ve
uzmanlardan olusmaktadir.

Entegre Yonetim Sistemleri kapsaminda gevre boyutlarinin ve etkilerinin; her yil gézden
gegiriimesi, prosedur ve talimatlarinin uygulamasi ile elde edilen tecribe ve guncel
mevzuat dogrultusunda gbézden gegirilmesi, yayginlastiriimasi ve uygulama etkinliginin
artinlmasi, gorevli olduklari alanlarda atik yonetiminin saglanmasi, ¢evre bildirimlerinin
degerlendiriimesi ve iyilestirmeye acik alanlar igin faaliyet planlari yapilmasi ve
ylrutilmesi konularinda ayda bir veya gerekli olan durumlarda daha sik olarak
toplanmaktadir.

Cevreyi koruma ve dogal kaynak kullanimini azaltma stratejisi dogrultusunda yurutilen
faaliyetlerde, yalniz enerji etkililiginin artiriilmasi degil, ayni zamanda yenilenebilir ener;ji
kaynaklarinin kullanimini da g6zetilmektedir.

AYLIK FAALIYET RAPORU ve iG TETKIKLER
Aylik Faaliyet Raporu kapsaminda tiim tesis genelindeki Cevre Yodnetimi konulari
kapsaminda degerlendirmeler yapilmaktadir.

ic Denetim Prosediirii dogrultusunda yillik olarak tiim prosesleri kapsayacak Cevre i¢
denetimleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. i¢ tetkiklerde tespit edilen uygunsuzluklar
incelenerek gerekli diizeltici faaliyetler planlanmaktadir. Onemli Cevresel risklerinin
belirlenmesinde bir dnceki tetkik sonuglari dikkate alinmaktadir.

CEVRE EGITIMLERI

Calisanlara ise baslamadan Genel Cevre Bilinci oryantasyon egitimleri verilmektedir.
Yillik egitim plani dogrultusunda tim ¢alisanlara Cevre Bilinci, Yasam Dongusu, Atik
Yonetimi, Kimyasal Dokuntu Yapilmasi Gerekenler, Tehlikeli Kimyasallarin Karayollarinda
Tasinmasi Hakkindaki Yonetmelik kapsaminda ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
standart egitimleri verilmektedir.
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BiYOGESITLILIK

isletmemiz Organize Sanayi bolgesinde (OSB) kurulmustur. isletmemiz kurulug
asamasinda CED slrecinden gegmis, faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek olumsuz
etkiler degerlendirilmistir. Hazirlanan raporlarda flora faunaya olumsuz bir etki olmayacagi
ortaya konulmustur.

Emisyon ve desarjlar T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgindan lisansli kuruluglar tarafindan
surekli izlenmekte ve yasal limitlerin altinda gerceklesmesi saglanmaktadir.

KAYNAK TUKETIMI
2021 yilh kaynak tuketimi elektrik, su ve dogalgaz kullanim miktarlari asagida tablolarda
verilmigtir.

Elektrik Tuketimi 15.268.382 kW
Su Tuketimi 102.971 m3
Dogalgaz Tuketimi 2.004.137 Sm3

SERA GAZI EMiISYONU-KARBON AYAK izi

2021 raporlama dénemindeki Santa Farma faaliyetlerinden hesaplanmis sera gaz emisyon
degerleri asagida sunulmustur.

Santa Farma 2021 yilinda hesaplanan toplam karbon ayak izi 16.027,19 ton CO2 esdeger
olarak bulunmustur.

Kapsam 1 Dogrudan Emisyonlar: Isitma ve dretim hattinda kullanilan dogalgaz tiketimi,
LPG tuketimi, tesisi ici hareketli yanma kaynaklari, jenerator yakiti, tesis ici forklift yakiti ve
sogutucu gaz kagaklarindan olugsmaktadir.

Kapsam 2 Dolaylh Emisyonlar: Firma tarafindan satin alinan elektrik tiketimi, satin alinan
iIsitma buharindan olugsmaktadir.

Kapsam 3 Diger Dolayll Emisyonlar: [s seyahatleri (karayolu — havayolu), personel servisleri,
kiralanan aragclar, nakliye, atik tasimadan olusmaktadir.



YOLSUZLUKLA MUCADELE

UYUM VE ETIK TANITIM VE PAZARLAMA

Santa Farma olarak kuruldugumuz yildan itibaren faaliyetlerimizi tarafsiz
ve etik bir sekilde yuritmekteyiz.

Amacimiz acik, seffaf ve herkese karsi hesap verebilir olmak. llag
sektorinde var olan ve neticede hastalara ila¢ ulastiran bir sirket olarak
Santa Farma ticari faaliyetler esnasinda, risvet ve yolsuzluklarin ne gibi
haksizlara yol agtiginin farkinda oldugundan, bu konuda mucadelesini var
glcuyle gostermektedir. Sirketimiz bunyesinde direkt Yoénetim Kurulu
Baskanligi'na bagh olarak calisan Hukuk ve Uyum Mudarliga etik
kurallarin uygulanmasi igin 6nct olmaktadir.

Hukuk ve Uyum Mudurligu mevzuata uygun bir sekilde sirket ici prosedir
ve talimatlar olusturmakta, bunlarn gelistirmeyi hedeflemekte ve
gerektikge guncellenmektedir. Kisa vadede amaclanan, bu proseduirlerin
sirketimizde etik kurallarin yapitasi olarak yayinlanmasi ve sirket
kulturinun bir parcasi olmasidir. Bu dogrultuda da c¢alismalar yapilmis
olup yonetim tarafindan degerlendirilmektedir.

Gerek i¢ bunyemizde gerekse de i¢ ve dis pazarlardaki musterilerimiz ve
ortaklarimizla olan iligkilerimizde ilgili tim rusvet ve yolsuzlukla micadele
kurallarina  uygun hareket etmekteyiz. Mdusterilerimizle yapilan
anlagsmalarda rlgvet ve yolsuzlukla mucadeleye ve etik calisma
prensiplerine iligkin ilkelere imza atmakta, ¢alisanlarimizi ve ortaklarimizi
bu yonde egitmekte ve uyarmakta, gerektiginde detayl arastirma yaparak
emin adimlarla ilerlemekteyiz. Pazarlama faaliyetlerimizi de ayni sekilde
Saglik Bakanligi tarafindan Ongérilen kurallara birebir uygun sekilde,
Yolsuzlukla Miicadele Mevzuati, UN Global Compact, Arastirmaci ilag
Firmalari Dernegi (AIFD) ve ilag Endstrisi Isverenler Sendikasi (IEIS)
tanitim ilkeleri ve Tirkiye ilag Sanayi Dernegi (TiSD) tanitim ilkelerini
takip ederek gerceklestirmekteyiz. Gerek Hukuk ve Uyum Departmanimiz
gerek Pazarlama ve Tanitim Departmanimiz uyum i¢inde galisarak buyuk
bir titizlikle mevzuatin gerekliliklerini yerine getirmektedir.

Etik ilkelere uyum ve rusvet ve yolsuzlukla micadele Santa Farma igin
6din veremeyecegi bir prensip haline gelmis ve sirket blUnyesinde
benimsenmistir.
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SANTA FARMA iLERLEME HEDEFLERI

Calisan Haklan

Guinimuz ihtiyaglarina gére performans yonetim sisteminin
revize edilmesi

Takdir ve Tanima projesinin hayata gegirilmesi

Covid 19 sonrasi ¢alisma modelinin belirlenmesi ve galisanlar
ile paylasilmasi

Cevre

o Sifir atik uygulamalari kapsaminda atiklarin %100 geri
dénugimunin saglanmasi

o Kaizen-5S calismalari kapsaminda yurutilen Cevre projelerinin
yillik %20 oraninda arttiriimasi
Toplumsal cevre bilincine katki saglamak icin ¢cevre konularinda
sosyal sorumluluk projesi gergeklestiriimesi Karbon ayak izi
orani azaltma galismalarinin planlanmasi

is Saghg Giivenligi

e IS0 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi
gerekliliklerinin Uluslararasi seviyede uygulanmasi

e Gebkim Organize Sanayi Bolgesinin, Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilen “Kimya Sektoriinde Acil Eylem igin Yenilikgi Bir
Adim: Acil Miidahale Yazilimi” isimli projesine uyumun
saglanmasi ile Acil Durum Yoénetiminin Uluslararasi kriterlerde
yurittlmesi
Kaizen-5S caligsmalari kapsaminda yiriitiilen ISG projelerinin
yillik %20 oraninda arttiriimasi

Yolsuzlukla Miicadele

e Uyum Standart Operasyon Prosedurinin yururlige konulmasi
ve sirketin tim birimleri tarafindan yuriattulmesi




BIRLESMiS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI

(UNGC) 12. ilerleme Bildirimi

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ni (UNGC-United Nations Global Compact) 2010 yilinda
imzalayan Santa Farma, bu kapsamdaki taahhidini teyit etmektedir. 2021 ilerleme bildirimi raporu
Santa Farma tarafindan yayinlanan Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi 12. ilerleme bildirimidir.
10 ilke kapsaminda raporlama déneminde kaydedilen performans asagidaki tabloda dzetlenmis ve ilgili

bolim referanslari sunulmustur.

KURESEL iLKELER
iNSAN HAKLARI

ilke 1: Is diinyas, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali.
ilke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortagi olmamali.

CALISMA STANDARTLARI

ilke 3: Is diinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirliigiini desteklemeli.

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci galistirma uygulamasina son verilmeli.
ilke 5: Her tiirlii gocuk isci calistiriimasina son verilmeli.

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliya son verilmeli

CEVRE
ilke 7: Is diinyasl, gevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlari desteklemeli.
ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

ilke 10: Is diinyasi, riisvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmali.
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iLGILI SAYFALAR
Kurum Kltard

Santa Farma Hakkinda

Santa Farma Hakkinda
insan Haklari Yénetimi
insan Haklari Yénetimi
insan Haklari Yénetimi

Cevre Yonetimi
Cevre Yonetimi

Cevre Yonetimi

Yolsuzlukla Micadele

insan Haklari Yonetimi
insan Haklari Yonetimi

insan Haklari Yonetimi

Sosyal Sorumluluk
Sosyal Sorumluluk

Santa Farma Calisma Ortami

Santa A Farma



BIRLESMiS MILLETLER SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI

0

TOPLUMSAL
GINSIYETESITUIG]

Yoksulluga Son
> Kurumsal Yonetim

Acliga Son
> Kurumsal Yonetim

Saglik ve Kaliteli Yasam
> Insan Haklari Yénetimi
> Sosyal Sorumluluk

Nitelikli Egitim
> Insan Haklari Yonetimi

Toplumsal Cinsiyet Esitligi
> Insan Haklari Yénetimi

Temiz Su ve Sanitasyon
> Cevre Yonetimi

ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMAS!

(=)

w

O

Erigilebilir ve Temiz Enerji
> Cevre Yonetimi

insana Yakisir is ve
Ekonomik Biiyiime
> Santa Farma Hakkinda

Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi
> Santa Farma Hakkinda

Esitsizliklerin Azaltiimasi
> Insan Haklari Yénetimi
> Sosyal Sorumluluk

Siirdirilebilir Sehirler
ve Topluluklar

> Santa Farma Hakkinda
> Sosyal Sorumluluk

Sorumlu Uretim ve Tiiketim
> Cevre Yonetimi
> Sosyal Sorumluluk

SANTA FARMA | KURESEL ILKELER SOZLESMESI 2021 YILI ILERLEME BILDIRIMI RAPORU

16

1

BARIS, ADALET VE
GOCLUKURUMLAR

AMAGLARICIN
ORTAKLIKLAR

iklim Eylemi
> Cevre Yonetimi

Sudaki Yasam
> Cevre Yonetimi

Karasal Yagam
> Cevre Yonetimi

Barig, Adalet ve Giiglii Kurumlar
> Kurumsal Yonetim

> [nsan Haklar Yonetimi

> Sosyal Sorumluluk

Amaglar igin Ortakliklar

> Santa Farma ve Paydaslari

> Sosyal Sorumluluk

> Yurtdisi Pazarlar ve Ortakliklar
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Santa 2\ Farma

BiZE ULASIN

Santa Farma ilerleme Bildirimi 2021 ile ilgili soru, gériis
veya onerilerinizi raporun hazirlanmasindan sorumlu
insan Kaynaklar Direktdrii Sema Yetkiner'e
[syetkiner@santafarma.com.tr] elektronik posta
adresinden iletebilirsiniz.

Santa Farma Merkez Ofis

Halide Edip Adivar Borugicegdi Sok. No:16,
34382, Sisli, istanbul

Tel: +90 (212) 220 6400

Faks: +90 (212) 222 5706

Santa Farma Uretim Tesisi ve Ar-Ge Merkezi
Gebze V (Kimya) Ihtisas OSB, Erol Kiresepi Cad.
No:8 41455 Dilovasi Kocaeli

Tel: +90 (262) 674 2300

Faks: +90 (262) 674 2321

Yasal Uyar
ilerleme Bildirimi 2021 Raporu, Santa Farma Ilag Sanayi A.S. tarafindan
26.5.2010 tarihinde imzalanmis olan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu rapor sadece
paydaslarimizi bilgilendirme amaciyla yazilmis olup, herhangi bir

— : ’ . : i . by { * - yatirrm karari igin temel olusturamaz.

Raporda yer alan tim bilgi ve belgelerin dogruluguna ve givenilirligine
inaniimakta olup tim veriler iyi niyetle aciklanmistir. Bununla birlikte,
Santa Farma llag Sanayi A.S. bu verilere iliskin olarak herhangi bir
taahhutte bulunmamaktadir.

Santa Farma llag Sanayi A.S. veya onun yénetim kurulu (yeleri,
calisanlar veya danismanlari bu rapor kapsaminda iletilen herhangi
bir bilgi neticesinde bir kisinin veya sirketin dogrudan veya dolayli
olarak ugrayacagi kayip ve zarardan sorumlu tutulamaz.






